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Sammanfattning

Vi har av Vaxjé kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens del i arbetet
med nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden. Uppdraget ingar i revisionsplanen for
ar 2021.

Var samlade bedémning ar att namnden for arbete och valfard i huvudsak bedriver en
andamalsenlig verksamhet for att f& nyanlanda sjalvférsdrjande.

Vi grundar var bedémning pa att namnden har tillracklig styrning, strategier och
riktlinjer for arbetet och att det finns inventeringar av och behovsanalyser for
malgruppen. Likasa gors anpassningar pa insatserna och inom verksamheterna for att
de ska utga bade utifran kvinnor och mans forutsattningar. Vidare grundas
bedémningen pa att samhallsorienteringen bedrivs i enlighet med lag. Upplagget pa
utbildningen ar gediget och foljer lagens krav. Bedémningen grundas ocksa pa att
namnden i huvudsak har en andamalsenlig struktur for att sékerstalla kvaliteten vid
enskilda utférares ansvar for kommunal vuxenutbildning for nyanlanda. Detta da
namnden, sasom huvudman for utbildningarna, arligen foljer upp samtliga anordnares
verksamhet. Uppféljningen gors strukturerat och med en andamalsenlig organisation.
Vidare grundas bedémningen pa att de arbetsmetoder som anvands for att bedéma
behov av arbetsmarknadsinsatser i huvudsak ar andamalsenliga. Vi bedémer att det
delvis finns tillgang till arbetsmarknadsinsatser som har visat sig ge resultat. Detta da
det finns stéd i utvarderingar gallande vissa insatsers effekter, samtidigt som ett arbete
aterstar for att sakerstalla att alla insatser som erbjuds ger det resultat som avses.

Samtidigt beddmer vi att det finns nagra forbattringsomraden.

Flertalet av kommunikatorerna inom samhallsorienteringen har inte maojlighet att
fordjupa sig i denna speciella uppgift. Det ar en brist att det rader vantetid till
utbildningen. De kvalitativa aspekterna av uppfdljningen av kommunal vuxenutbildning
kan starkas, t.ex. genom lektionsbesok. Det ar en brist att uppféljningen som
genomfors hos respektive utbildningsanordnare endast dokumenteras i form av
minnesanteckningar. Vi ser det som angelaget att en formell handling upprattas
gallande uppfdljningen av respektive anordnare. Och att nAmnden, i egenskap av
huvudman, bereds majlighet att ta del av dessa handlingar. Vi ser en risk for att
redovisningen av uppféljningen pa aggregerad niva, det vill saga fér samtliga
anordnare, kan bli missvisande. Patagliga brister hos enskilda anordnare kan ddljas
genom vald presentationsmodell, da ett uppféljningsomrade kan fa "grén farg” trots att
flera anordnare kan ha brister inom detta omrade.

Det ar en brist att det inte finns processbeskrivningar for personal inom insatsenheten
samt for samverkan mellan denna personal och koordinatorerna. Vi bedémer att
namnden behdver félja upp koordinatorernas forutsattningar och det antal klienter for
vilka varje koordinator ansvarar. Det finns risk fér att de positiva effekterna av
koordinatorfunktionen som framkommit i utvarderingar uteblir om deras arendemangd
blir fér stor.
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Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi namnden foér arbete och valfard
att
— sakerstalla att samhallsorientering kan ges utan vantetid

— utveckla en processbeskrivning dver insatshandlaggarnas arbete och samverkan
med koordinatorerna

—folja upp koordinatorernas férutsattningar for deras arbete och det antal klienter, for
vilka varje koordinator ansvarar

— utveckla utvardering och uppféljning av arbetsmarknadsinsatserna

— starka de kvalitativa inslagen i uppféljningen av utbildningsanordnarnas verksamhet,
till exempel genom anmalda eller oanmalda lektionsbesok

— dokumentera och diarieféra huvudmannens uppféljningar av respektive
utbildningsanordnare och att respektive uppféljning gors tillgangliga fér namndens
ledamoéter
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Bakgrund

Vi har av Vaxjé kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens arbete med
nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2021.

Efter den stora flyktingvagen till Europa under 2015 har fragan om nyanlanda
flyktingars integration och etablering pa arbetsmarknaden kommit i fokus. Varje
nyanland som fatt uppehallstilistand ska utifran sina férutsattningar fa professionellt
stod att s& snabbt som majligt lara sig svenska, komma i arbete och klara sin egen
forsorjning. En viktig del i detta ar tillgang till en bostad for individen.

Arbetsférmedlingen har genom lagen (2017:584) om ansvar for etableringsinsatser for
vissa nyanlanda invandrare ett évergripande ansvar for vissa nyanlanda personers
etablering pa arbetsmarknaden och i samhallslivet. Kommunen har ocksa ett stort
ansvar i arbetet, bland annat nar det galler bostader och insatser sdsom SFI och
samhallsorientering. Kommunernas arbetsmarknadsinsatser ar en viktig del i arbetet
och har 6kat i betydelse i och med att staten har minskat sin roll inom
arbetsmarknadspolitiken.

Med anledning av ovanstaende drar kommunens revisorer slutsatsen i sin riskanalys,
att kommunens insatser for att fa nyanlanda sjalvforsérjande behdver granskas.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen syftar till att beddma om namnden fér arbete och valfard bedriver en
andamalsenlig verksamhet for att f& nyanlanda sjalvférsdrjande.

Granskningen har besvarat nedanstaende revisionsfragor.

e Finns det tillracklig styrning, strategier och riktlinjer fér naAmndens arbete att fa
nyanlanda sjalvférsorjande?

e Finns en inventering och behovsanalys fér malgruppen?

e Bedriver namnden samhallsorientering i enlighet med lag och pa ett i dvrigt
andamalsenligt satt?

e Hur sakerstaller namnden kvaliteten vid enskilda utférares ansvar for kommunal
vuxenutbildning fér nyanlanda sa att de ges mdjlighet att utveckla sina
kunskaper och sin kompetens i syfte att starka sin stéllning i arbets- och
samhallslivet?

e Anvands dndamalsenliga arbetsmetoder for att beddma behov av
arbetsmarknadsinsatser? Finns det tillgang till insatser som har visats sig ge
resultat?

e Arinsatser och verksamheter anpassade bade utifran kvinnor och mans
forutsattningar?

e Sker tillracklig samverkan mellan berérda kommunala verksamheter?

o Sker tillracklig samverkan med berérda myndigheter?
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e Sker en tillfredsstéllande uppfdljning, utvardering och analys av insatserna?

Granskning fokuserar pa arbetet for de vuxna invandrare som tas eller har tagits emot
inom flyktingmottagandet, dvs. fatt uppehallstillstand enligt de grunder som framgar i
lag (2017:584) om ansvar for etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare.
Dessa kallas i denna granskning for nyanlanda.

Granskningen omfattar séledes inte insatser till andra utlanningar, t.ex. asylsdkande,
eller till barn.

Granskningen avser namnden for arbete och valfard.

Revisionskriterier

Vi har utgatt fran nedanstaende revisionskriterier

e kommunallagen (2017:725) 6 e skollagen (2010:800)
kap. 6§ e fdrordning (2011:1108) om
e lag (2017:584) om ansvar for vuxenutbildning

etableringsinsatser for vissa

nyanlanda invandrare * lag (2013:156) om

samhallsorientering for vissa
e lag (2016:38) om mottagande nyanlanda invandrare

av vissa nyanlanda invandrare « férordning (2010:1138) om

for bosattning - . e
samhallsorientering for vissa
e fbrordning (2016:39) om nyanlanda invandrare
mottagande av vissa nyanlanda

invandrare for boséttning e tillampbara interna regelverk,

policys och beslut

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier, intervjuer och genomgang av
statistiskt material.

Ett stort antal dokument har analyserats sasom process- och rutinbeskrivningar,
uppfoéljningsmaterial, kursplaner, utvarderingar med mera.

Intervjuer har genomforts med ordférande i namnden for arbete och valfard,
forvaltningschef, avdelningschef arbete och larande, bitradande avdelningschef,
enhetschef koordinator, enhetschef insats, enhetschef Vaxjéloftet/vuxenutbildning,
enhetschef projektenheten Kronoberg, samordnare samhallsorienteringen,
verksamhetscontroller och verksamhetsutvecklare.

Statistiska data har hamtats fran Kolada och fran férvaltningen for arbete och valfard.

Rapporten ar faktakontrollerad av de intervjuade.
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Resultat av granskningen

Uppgifter om nyanlanda och sjalvforsorjning

Vid analys av data om andelen av malgruppen nyanlanda som ar forvarvsarbetande
framgar att cirka halften ar det efter en vistelsetid i Sverige om 4-6 ar. Vidare framgar
att de nyanlanda i Vaxjé kommun har nagot svarare att fa ett arbete &n de som bor i
jamfoérbara kommuner.

Forvarvsarbetande skyddsbehévande och anhériga (flyktingar) 20-64 ar,
vistelsetid 4-6 ar, andel (%)

49,3 52,4

Kalla: Kolada

Utifran uppgifter om de nyanlandas vistelsetid och utbildningsniva och kommunens
arbetsmarknadsforutsattningar éverlag tas ett férvantat varde avseende
forvarvsfrekvens. Vid en analys av dessa uppgifter framgar att férvarvsfrekvensen hos
de nyanlénda i Vaxjo kommun avviker nagot fran det férvantade vardet. Ar 2019 var
denna avvikelse minus fyra procent. Analyseras konsuppdelade data framgar att
kvinnor har en tydligt Iagre forvarvsfrekvens an mannen. Detta géller dven i andra
kommuner men skillnaden ar stérre i Vaxjé kommun an medelvardet for de jamférbara
kommunerna.

Forvarvsarbetande skyddsbehdvande och anhoériga (flyktingar) 20-64 ar,
vistelsetid 4-6 ar, andel (%), ar 2019

32,3 38,2
60,3 61,6
Kalla: Kolada
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Organisationen for forvaltningen for arbete och valfard

De centrala kommunala verksamheterna for arbetet med att f4 nyanlanda
sjalvférsorjande aterfinns i forvaltningens avdelning Arbete och ldrande.

Organisationsskiss over forvaltningen for arbete och valfard

Forvaltningskontor

Arbete och larande
avd. for full Barn och familj
sysselsattning

Arbetet och larande, avdelningen for full sysselsattning bestar av 11 enheter. Den
kommunala vuxenutbildningen ryms inom enheten Vaxj6loftet/vuxenutbildning.

Organisationsskiss 6ver arbetet och larande, avdelningen for full sysselsattning

Avdelningschef

Ekonomiskt
bistand

aml Koordinator

Insats am |ntern service

Sysselséattning ochfill
traffpunkter

Naringsliv och
matchning

Projektenhet [l  Véaxjoloftet/
Kronoberg

vuxenutbildning

Medborgarkontor i} Omradesbaserat
och métesplatser arbete

Araby park arena
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Mal, strategier och riktlinjer

Av internbudgeten framgar uppdrag som namnden antagit utifran kommunens
huvudprocesser och de av fullmaktige antagna riktningsmalen. Under huvudprocessen
Skapa férutséttningar for ett vdxande néringsliv och en fungerande arbetsmarknad har
fullmaktige beslutat om tva mal med baring pa arbetet med att fa nyanlanda
sjalvforsorjande: nya steg mot full sysselsattning och snabbare etablering for
nyanlanda. Utifran dessa mal har namnden gett flera uppdrag till férvaltningen. Flera av
namnduppdragen riktar sig mot arbetet for att fa fler sjalvférsérjande generellt och ett,
det sista, har sarskilt fokus pa nyanlanda.

e Utveckla samarbetet inom ramen for Vaxjoloftet med bemannings- och
rekryteringsbranschen

e Forstarkning av Vaxjoloftet Vuxenutbildning 5 mnkr i tillskott

o Forstarka insatser samt uppféljning, vagledning och kontroll inom Vaxjoléftet for
att minska bidragsberoende och fa fler i arbete

¢ Kraftsamling mellan Familjecentral, medborgarkontor och socialtjanst — samt
samverkan med skola och ideella aktérer — for att starka kvinnor och flickor med
utlandsk bakgrund: arbete, svenska, sjalvstandighet.

I namndens riktlinjer for ekonomiskt bistand lyfts arbetet med sjalvférsérjning och den
enskildes ansvar upp. Krav pa den enskilde om aktivering pa heltid stalls i riktlinjerna.
Det framgar vidare att den enskilde inom fem dagar fran nyansdkan om ekonomiskt
bistand ska fa pabdrja sin planering mot sjalvforsoérjning. En utredning om
forutsattningar for den enskilde att na sjalvforsorjning ska goras. Sedan ska en
planering goras, i samrad med den enskilde, som dokumenteras i en individuell
genomférandeplan som foljs upp kontinuerligt. De intervjuade upplever att ndAmndens
styrning av arbetet med nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden ar tydlig. Uppgiften
upplevs ocksa vara en prioriterad fraga fér namnden.

Beddmning
Vi bedémer att ndmnden har tillracklig styrning, strategier och riktlinjer fér namndens

arbete att fa nyanlanda sjalvférsorjande.

Vi grundar var bedémning pa att namnden har gett flera uppdrag till férvaltningen med
baring pa arbetet att fa nyanlanda sjalvforsorjande. Vidare framgar inriktning pa arbetet
i namndens riktlinjer.

Inventering och behovsanalys

Inom ramen for samarbetet i lanet mellan lanets och kommuner och berérda
myndigheter inom etableringen av nyanlanda har inventeringar genomforts.' De

1 Samarbetet och dess struktur beskrivs narmare i avsnitt 4.7.
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senaste inventeringarna ar fran 2018 och 2020. | inventeringen fran 2018 finns
uppgifter pa bade lans- och kommunniva. Malgruppen analyseras utifran olika
perspektiv, t.ex. alder, utbildningsbakgrund och kon. Inventeringen 2020 utgar fran en
lansgemensam kartlaggning. Kommentarer pa kommunniva goérs endast da vardena
for den kommunen sticker ut. Ar 2020 togs sarskilda uppgifter fram fér gruppen unga
nyanlanda. Av inventeringarna framgar sammanfattningsvis att malgruppen under lang
tid har haft en betydligt lagre sysselsattningsgrad an inrikes fédda. Detta galler
framforallt utrikes fédda kvinnor. Till foljd av det radande laget pa arbetsmarknaden
vantas sysselsattningsgraden for malgruppen att minska i hég omfattning under de
narmaste aren.

Bedomning
Vi bedémer att det finns inventering av och behovsanalys fér malgruppen.

Vi grundar var bedémning att det inom ramen for lanssamarbete tas fram inventeringar
och analyser. Vissa av inventeringarna fordjupas pa kommunniva. Vi bedémer att
analyserna pa kommunniva bér genomféras oftare.

Samhallsorientering

Namnden for arbete och valfard antog vid sitt sammantrade i december 2020 en lokal
kursplan med kunskapsmal for samhallsorientering.? Planen beskriver bland annat
omfattning och upplagg, t.ex. att utbildningen ar indelad i de atta nationellt fastlagda
temana. Till varje tema finns specificerat kunskapsmal. Vidare framgar att deltagaren
examineras pa sina kunskaper, nadgot som inte framgar som krav pa kommunen i
lagen. Av granskad planeringensdokumentation och av intervjuer framgar att
kursplanen efterlevs och darmed aven lag och férordning. Samhallsorientering ges
med totalt 100 timmar under 17 traffar.

Inom verksamheten finns en anstalld utbildare, sa kallad kommunikator.
Kommunikatéren ar arabisktalande. For samhallsorientering pa andra sprak, aven
sadana som ar vanliga inom malgruppen, tas hjalp av modersmalslarare enligt en
dverenskommelse med utbildningsférvaltningen. Overenskommelsen ger ratt till att
kdpa in en modersmalslarartjanst om 20 procent i veckan. Uppdraget férdelas bland
modersmalslararna och samhallsorienteringsverksamheten kan inte rakna med att det
ar samma larare som skickas. Detta innebar bland annat att det ar svart att satsa pa
fortbildning av denna personal. Det har exempelvis inte varit mgjligt att skicka denna
personal till den nationellt framtagna utbildning som en samhallskommunikator bor
genomga. Vidare framgar att upplagget begransar tillgangen pa kommunikatérer och
darmed bidrar till den kd som finns till att starta for deltagare i de storre sprakgrupperna
(arabiska och persiska). Dessa deltagare kan fa vanta en eller tva terminer innan de
kan bérja. Pa grund av Coronapandemin har vantetiden okat ytterligare.

Deltagare tas emot genom anmalan. Samordnaren sdker dven upp nyanlanda som
omfattas av ratten till samhallsorientering genom vuxenutbildningens elevregister.

2 Namnden for arbete och valfard, 2020-12-18, § 250
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Bedomning

Vi beddémer att namnden bedriver samhallsorientering i enlighet med lag men inte fullt
andamalsenligt.

Vi grundar var bedémning pa att upplagget pa utbildningen ar gediget och féljer lagens
krav. Vidare grundas bedémningen pa att ett uppsdkande arbete bedrivs for att finna
nyanlanda som har ratt till samhallsorientering och motiverar dem att delta.

Anledningen till att vi inte bedémer att samhallsorienteringen bedrivs fullt
andamalsenligt ar att flertalet av kommunikatorerna i verksamheten inte har mojlighet
att fordjupa sig i denna speciella uppgift. Omsattning av kommunikatérer ar for stor och
de kan inte genomga adekvat fortbildning i sin roll som kommunikatér. Bedomningen
grundas ocksa pa att det rader far lang vantetid for vissa sprakgrupper.

Kommunal vuxenutbildning

Namnden for arbete och valfard ansvarar i enlighet med kommunfullmaktiges
reglemente for vuxenutbildning inklusive utbildning i svenska for invandrare.® Av
namndens styrdokument for kvalitetsarbetet framgar dock att en av férvaltningens
enheter, Vaxjoloftet Vuxenutbildning, ar huvudman fér den kommunala
vuxenutbildningen och darmed &r ytterst ansvarig for att vuxenutbildningen uppfyller
forfattningarnas krav och haller god kvalitet. Namnden for arbete och valfard beslutade
i september 2016 att infora en auktorisationsmodell inom vuxenutbildningen. Modellen
benamns Vaxjoloftet och inférdes den 1 juli 2017. Av upphandlingsunderlaget framgar
"att alla utbildningsanordnare som uppfyller faststallda kvalitetskrav far bedriva
utbildning” inom kommunal vuxenutbildning férutom sarskild utbildning for vuxna. Fram
till och med arsskiftet 2020/2021 bedrev ocksa kommunen vuxenutbildning i egen regi.
Sedan 2021 ar dock alla anordnare externa. Vid tiden for granskningen var 18
anordnare auktoriserade med tecknade avtal.

| auktorisationsunderlagen stalls en rad formella krav och kvalitetskrav pa anordnarna
for att bli godkanda. Det galler till exempel krav pa:

— beviljad betygsratt av Skolinspektionen

— rektor i anordnarens organisation

— tillgénglig verksamhetsansvarig for den dagliga ledningen
— kvalitetsarbete

— att undervisning ska utféras av larare enligt krav i géllande styrdokument.

Uppgifter om utbildningarna och resultat

Nettokostnaden for SFI per invanare i Vaxjé kommun var 2020 139 kronor, vilket var
cirka 45 kronor lagre an foregaende ar. Motsvarande kostnad for riket 2019 var 364
kronor och for kommungruppen 367 kronor. Kostnaden fér gymnasial vuxenutbildning
var nagot lagre och for grundlaggande vuxenutbildning nagot hégre i Vaxjé an

3 Reglemente for namnden for arbete och valfard, antaget av kommunfullmaktige 2016-12-20, § 62
10
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genomsnittskostnaden i riket och kommungruppen. Andelen invanare i kommunen som
deltar i vuxenutbildning totalt Iag 2019 pa drygt 8 procent, vilket ar nagot éver snittet i
riket* och kommungruppen?®.

Av personalen pa SFI (samtliga anordnare) 6kande andelen larare med pedagogisk
hégskoleexamen mellan aren 2020 och 2021 fran 51,5 procent till 67,0 procent. Snittet
i riket 2021 var narmare 80 procent. Andelen larare med lararlegitimation och
behorighet i minst ett amne 6kade mellan aren 2020 och 2021 fran 26,8 procent till
46,7 procent. Genomsnittet i riket var drygt 50 procent.

| tabellen nedan ges évergripande information fran offentlig statistik om maluppfyllelse.

Maluppfyllelse SFI 2019 Vaxjo Storre stad Riket

Elever pa SFI som avbrutit utbildningen 29 % 31 % 33 %
och klarat mindre an tva kurser, av
nybdrjare tva ar tidigare, andel (%)

Elever pa SFI som avbrutit som studerar 19 % 18 % 13 %
av nybodrjare tva ar tidigare, andel (%)

Elever pa SFI som avbrutit som ar 48 % 44 % 49 %
forvarvsarbetande av nyborjare tva ar
tidigare, andel (%)

Elever pa SFI som fortsatter utbildningen 24 % 25 % 25 %
men klarat mindre an tva kurser, av
nybdrjare tva ar tidigare, andel (%)

Elever pa SFI som klarat minst tva 47 % 44 % 42 %
kurser, av nyborjare tva ar tidigare, andel
(%)

Kalla: Kolada 2019

| offentlig statistik finns inga senare uppgifter an fér 2019. Av tabellen ovan kan vi se att
maluppfyllelsen i presenterade matt i Vaxjé kommun ligger i paritet med kommungrupp
och riket. En nagot hogre andel av eleverna, nybdrjare tva ar tidigare, i Vaxjé kommun
har klarat minst tva kurser.

Nedan fdljer en tabell som visar maluppfyllelsen i ett urval av kurser inom SFI samt den
tid det genomsnittligt har tagit for eleverna att slutféra kurserna.

46,9 %
576 %
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Maluppfyllelse SFI 2019 Vaxjo Storre stad Riket

Kursdeltagare pa 1B, andel (%) som 36 % i.u. 26 %
slutfért kursen

Kursdeltagare pa 1B som slutfort kursen 25 i.u. 37
- genomsnittlig tid i veckor

Kursdeltagare pa 2B, andel (%) som 43 % i.u. 37 %
slutfért kursen

Kursdeltagare pa 2B som slutfort kursen 21 i.u. 29

- genomsnittlig tid i veckor

Kursdeltagare pa 3C, andel (%) som 33 % i.u. 31 %
slutfért kursen

Kursdeltagare pa 3C som slutfort kursen 22 i.u. 29
- genomsnittlig tid i veckor

Kursdeltagare pa 3D, andel (%) som 59 % i.u. 50 %
slutfért kursen

Kursdeltagare pa 3D som slutfort kursen 15 i.u. 23
- genomsnittlig tid i veckor

Kalla: Jamforelsetal, Skolverket 2019

Vi kan i tabellen se att andelen kursdeltagare som har slutfért de olika kurserna ar
hogre i Vaxjo an i riket. Den hégre maluppfyllelsen har ocksa uppnatts under kortare tid
i Vaxjo i forhallande till riket.

Uppfdljning av utbildningsanordnarna

| auktorisationsunderlagen framgar vilka krav som ndmnden stéller pa anordnarna vad
galler uppféljning av verksamheten. Uppféljningen bedrivs enligt en av huvudmannen
arligen beslutad plan och omfattar avtals-, individ- och resultatuppféljning.

| kommunens interna styrdokument fér huvudmannens kvalitetsarbete kan vi 1asa att
arbetet ska bedrivas i "nara samverkan och dialog mellan huvudman och rektor pa de
enskilda skolenheterna”.® Vad som granskas framgar av en checklista. De metoder
som anvands ar till exempel: intervjuer, brukarundersokningar, stickprov,
verksamhetsbesOk och kontroller av administrativa rutiner. Daremot gors inte
lektionsbesok.

Uppfdljningen genomférs under forsta eller andra kvartalet och inleds med
dokumentstudier och f6ljs av uppfdljningsméte. Huvudmannen kan ocksa besluta om

6 Systematiskt kvalitetsarbete vuxenutbildningen, Véxjé kommun
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tematiska uppfoljningar och dessa kan genomféras i samband med den arliga
uppfdéljningen eller vid annan tid. Elevers studieplaner, handlingsplaner for extra
anpassningar och administrativa rutiner féljs manatligen upp. En kvalitetsberattelse
stélls samman och redovisas foér namnden.”

Efter féredragning av Kvalitetsberéttelse 2019, pa namndens sammantrade i maj 2020,
framgar inte av protokoll att namnden beslutade om atgarder vad galler nyanlandas
etablering pa arbetsmarknaden eller kvaliteten pa vuxenutbildningen. Daremot gavs
forvaltningen i uppdrag att utveckla kvalitetsarbetet bland annan vad galler att
implementera en digital uppféljning i verksamhetsstédet Stratsys.?

Av namndens arliga uppfoljning® for 2019 gors bedémningen, i en sammanvagd
beddmning, att anordnarna till vervagande del haller en hog kvalitet. Uppféljningen
gjordes under perioden den 27 februari och den 7 maj 2020. | uppféljningen ska
skriftliga underlag fyllas i av anordnare avseende de 26 kontrollpunkterna som ligger till
grund for auktorisationen. Enheten Vaxjoloftet vuxenutbildningen kompletterar de
skriftiga underlagen genom méten och dialogform med huvudmannen. Syftet med
motena ar att kvalitetssakra de skriftliga svaren, men har aven en stdédjande funktion,
enligt rektor.

Nar uppfdljning gors av utbildningsanordnare samverkar olika professioner fran
kommunen. Ar 2020 deltog handlaggare for att stamma av foljsamheten till avtalen.
Studie- och yrkesvagledare genomfér kontroll av studieadministrativa funktioner sasom
validering och avbrott for studier. Det sker aven kontroll av myndighetsutdvningen
betraffande betygssattning. Ytterligare en del i uppfdljningen ar att eleverna har
mojlighet ge synpunkter pa sin utbildning och utbildningsanordnare.

Vid dialog och verksamhetsmoéten med respektive utbildningsanordnare deltar ett team
bestaende av enhetschef for Vaxjoloftet vuxenutbildning, samordnare samt
handlaggare avseende avtalsuppféljning.

Resultatet av uppféljningen hos respektive anordnare dokumenteras endast i form av
minnesanteckningar hos personalen. En rapport tas fram som beskriver resultatet av
uppféljningen aggregerat per uppféljningsomrade (villkoren fér auktorisation).
Rapporten for 2020 visade att 21 punkter bedémdes vara uppfyllda (gron markering)
och fem punkter beddémdes tillfredstallande (gul markering). Inga omraden bedémdes
inte vara uppfyllda (réd markering). Bedémningspunkterna (fargerna) uppfyllelse
beddms utifran foljande:

e R&d = 0-25% av anordnarna uppnadde malet
e Gul =26-75 % av anordnarna uppnadde malet
e Gron =76-100% av anordnarna uppnadde malet

Till varje punkts resultat finns en kortfattad beskrivning vad bedémningen grundar sig
pa.

7 Den senaste kvalitetsberattelsen redovisades for namnden 2020-05-20 § 98

8 Namnden for arbete och valfard, 2020-05-20, § 98

9 Avtals- och verksamhetsuppf6ljning av auktoriserad utbildningsanordnare inom Vaxjoloftet
vuxenutbildning 2020
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| uppfdljningen presenteras en summering av de utvecklingsomraden som identifierats
vid avtals- och verksamhetsuppféljningen. Sammanfattningsvis identifierades 12
utvecklingsomraden.

Vid intervju med enhetschef framkommer att det finns en bra dialog mellan huvudman
och utbildningsanordnare. Utbildningsanordnarna ar lyhdrda for de forbattringsomraden
som framhalls vid kvalitetsuppféljningarna.

Bedomning

Vi bedémer att namnden i huvudsak har en struktur fér att sakerstalla kvaliteten vid
enskilda utférares ansvar for kommunal vuxenutbildning fér nyanlanda.

Vi grundar var bedémning pa att namnden, sasom huvudman for utbildningarna,
arligen féljer upp samtliga anordnares verksamhet. Det galler bade kontroller av
féljsamhet mot auktorisationskraven och systematiskt kvalitetsarbete. Vi bedémer att
uppfdljningen gors strukturerat och med andamalsenlig organisation. Vi bedémer
samtidigt att nAmnden kan starka fokus pa kvalitativa aspekter i sin uppfdljning, t.ex.
genom lektionsbesok.

Det ar en brist att uppféljningen som genomfors hos respektive utbildningsanordnare
endast dokumenteras i form av minnesanteckningar. Vi ser det som angelaget att en
formell handling uppréattas gallande uppféljningen av respektive anordnare. Och att
namnden, i egenskap av huvudman, bereds mgjlighet att ta del av dessa handlingar
och deras information om anordnarnas verksamhet ur ett kvalitativt perspektiv.

Vi ser en risk for att redovisningen av uppféljningen pa aggregerad niva, det vill sédga
for samtliga anordnare, blir missvisande da patagliga brister hos enskilda anordnare
kan ddljas genom vald presentationsmodell. Ett omrade gronmarkeras aven om brister
finns hos 24 procent av anordnarna. Vi beddmer vidare att det ar en brist att namndens
ledaméter inte har tillgang till huvudmannens uppfdljning foér varje
utbildningsanordnare.

Vi anser att det ar en brist att det framgar av namndens interna styrdokument for
kvalitetsarbetet att huvudmannen fér vuxenutbildningen ar en enhet i
forvaltningsorganisation. Huvudmannen for utbildningen ar namnden.

Arbetsmarknadsverksamhet

Nedan beskrivs organisation och arbetssatt fér namndens
arbetsmarknadsverksamheter som nyanlanda med ekonomiskt bistand tar del av. Den
1 januari 2020 genomférdes en omorganisation inom ndmndens
arbetsmarknadsverksamheter. Huvuddelen av férandringen var inférandet av rollen
som koordinator. Tanken ar att koordinatorn ska ge individuellt stéd, coacha, vagleda
och ordna med lampliga insatser saval sddana fran namndens egna verksamheter som
fran andra myndigheter, t.ex. Arbetsformedlingen. Férandringarna byggde delvis pa
erfarenheter fran ett ESF-projekt inom omradet nyanlandas etablering,
Etableringssamverkan Kronoberg. Ett av de viktigaste resultaten av utvecklingsarbetet i
projektet var koordinatorsrollen som vid extern utvardering visade sig ha goda
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resultat.’® | projektet ansvarade varje koordinator for ett begransat antal nyanlanda.
Koordinatorerna i den ordinarie verksamheten har ett storre antal klienter. | vara
intervjuer lyfts det fram att koordinatorerna emellanat har en hég arbetsbelastning.
Vidare lyfts det fram risker med att lata antalet klienter per koordinator bli fér manga.
Om koordinatorn far for manga klienter att ansvara for finns risk att inte samma goda
resultat gallande sjalvférsdrjande uppnas som i projektet.

Stod fran koordinator ges till alla personer som soker ekonomiskt bistand, aven till dem
som inte beddms kunna sta till arbetsmarknadens foérfogande. | de senare fallen kan
stodet fran koordinator besta av att stédja bistandsmottagaren i kontakterna med
sjukvarden och Forsakringskassan for att han eller hon ska beviljas sjukpenning.

Koordinatorns arbete

Enligt ndmndens riktlinjer for ekonomiskt bistand ska klienten, inom fem dagar fran
nyansOkan gallande ekonomiskt bistand hos socialsekreterare, fa paborja
kartlaggningen och planeringen mot sjalvforsérjning med en koordinator. Av vara
intervjuer framgar att det i genomsnitt tar en till tva dagar att fa till forsta métet med
koordinatorn.

Det finns en dokumenterat processbeskrivning for koordinatorernas arbetsuppgifter och
samarbetet med socialsekreterarna pa enheten for ekonomiskt bistand. Av
processbeskrivningen framgar att koordinatorn boérjar med att genomféra en
kartlaggning av klientens hinder och méjligheter till sjalvforsorjning. For detta andamal
har en kartlaggningsmall tagits fram med fragor om bland annat arbete, studier,
barnens situation, bostadssituation och halsa. Utifran kartlaggningen och tillsammans
med klienten gors en individuell planering som dokumenteras i en genomférandeplan
utifran en framtagen mall. Hur klienten féljer planeringen f6ljs sedan upp och
genomférandeplanen revideras. Daremot sker inte en dokumenterad utvardering av
klientens progression, t.ex. genom sjalvskattning.

Bade insatser fran namndens egna verksamheter och fran andra aktorer tas in i
planeringen. Av vara intervjuer framgar inriktningen ar att inte ga in med kommunala
insatser nar andra huvudman har ansvaret. Att bereda tillgang till Arbetsférmedlingens
insatser ar primart fér koordinatorn.

Namndens egna arbetsmarknadsinsatser

Ansvaret for utférandet av namndens arbetsmarknadsinsatser ar skiljt fran
koordinatorsenheten och ryms framst inom enheterna insats och intern service. Inom
enheten insats finns framst gruppverksamheter av olika slag. Det genomférs aven
fordjupad kartldggning och arbetsprévning. Inom enheten intern service ordnas
anstallning med anstallningsstod fran Arbetsférmedlingen, t.ex. extratjanster. Genom
ett utvecklingsarbete kombineras insatsen med extratjanst med utbildningsinsatser.

Som tidigare beskrivits ar det koordinator som beslutar om kommunal
arbetsmarknadsinsats ska ges. Det finns inte en processbeskrivning och skriftliga
rutiner for dverlamnandet av arendet fran koordinator till personal inom insats.

10 Rambadll. (2020). Slututvérdering Etableringssamverkan Kronoberg
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Ansvarsfordelning och arbetssatt framgar darfor inte pa samma tydliga satt som mellan
socialsekreterare och koordinator. Det finns daremot en skriftlig rutin f6r dokumentation
och informationsflode mellan de bada personalgrupperna. Av vara intervjuer framgar
att samarbetet ar gott. Samtidigt lyfts det fram att flodet av deltagare ut till insats inte ar
optimal. En av forklaringarna som lyfts fram ar koordinatorernas arbetsbelastning,
vilken bedéms paverka tiden att anvisa till arbetsmarknadsinsats. Det framférs ocksa
att personal inom insatsenheten skulle kunna avlasta koordinatorerna genom att
genomfodra vissa av deras arbetsuppgifter.

Uppfoljning, utvardering och analys av insatserna

Det genomférs en sa kallad malgruppsanalys av koordinatorerna tva ganger per ar.
Varje koordinator for da manuellt in uppgifter fér samtliga klienter gallande ett fyrtiotal
fragor. Fragorna ar relevanta men fangar inte in nagon skattning av utvecklingen hos
klienten Over tid (progression). | vara intervjuer framfors att kartlaggningen som gors
anvands som underlag for diskussioner inom forvaltningen vad galler prioritering av
namndens arbetsmarknadsinsatser.

Av vara intervjuer framfors att utvardering av arbetsmarknadsinsatsernas resultat gors
genom olika nyckeltal vilka finns angivna i internbudgeten. Ett exempel pa sadant tal ar
andelen av deltagarna i arbetsmarknadsverksamhet som vid avslut bérjat arbeta eller
studera. Det genomfors i dagslaget inte undersdkningar om deltagarnas synpunkter
(brukarundersodkning) om arbetsmarknadsinsatserna. Inom enheten insats pagar dock
diskussioner om hur sadana ska utvecklas.

Forvaltningen har deltagit i ett projekt med syftet att utveckla battre verktyg for analys
av bland annat arbetsmarknadsinsatser. Nar det galler arbetsmarknadsinsatser
undersoktes om deltagare fran ar 2017 fortsatt var inskrivna i verksamhet 2018 och
2019. Det visade sig att 61 procent av deltagarna fran 2017 hade lamnat
arbetsmarknadsverksamhet tva ar senare. Nagon ny analys planeras inte genomféras i
dagslaget.

Sarskild fordjupad utvardering sker av insatser som ges inom ramen for sarskilda
projekt. Resultatet fran dessa utvarderingar dokumenteras i form av sarskilda
rapporter. Genom en sadan utvardering konstaterades koordinatorfunktionens positiva
resultat. Insatsen ges numera inom ramen for den ordinarie verksamheten, se ovan.

Beddmning

Vi bedomer att de arbetsmetoder som anvands for att bedéma behov av
arbetsmarknadsinsatser i huvudsak ar andamalsenliga.

Vi grundar var bedémning pa att det finns ett upparbetat arbetssatt for att kartldagga och
beddma klientens behov av insatser. Detta da det finns mallar med relevanta fragor for
kartlaggningen. Vidare gar det snabbt att pabodrja kartlaggningen. Likasa grundas var
beddmning pa att det finns en processbeskrivning éver koordinatorns arbete som
inbegriper samverkan med handlaggarna fér ekonomiskt bistand och rutinerna for
overlamning av klienten till koordinatorerna. Daremot ar det en brist att det inte finns
liknande processbeskrivningar for personal inom enheten insats och samverkan mellan
denna personal och koordinatorerna.
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Vidare bedémer vi att namnden behdver fdlja upp koordinatorernas férutsattningar och
det antal klienter for vilka varje koordinator ansvarar. Det finns risk for att de positiva
effekterna av koordinatorfunktionen som framkommit i utvarderingar uteblir om deras
arendemangd ar for stor. Vidare kan det bidra till att minska flodet av klienter till
kommunens arbetsmarknadsinsatser.

Vi beddmer att det delvis finns tillgang till arbetsmarknadsinsatser som har visat sig ge
resultat. Vi grundar var bedémning pa att det finns stdd i utvarderingar gallande vissa
insatsers effekt. Samtidigt bedomer vi att ett arbete aterstar for att namnden ska kunna
sakerstalla att alla insatser som erbjuds ger det resultat som avses. Bland annat borde
en struktur for utvardering av klientens progression tas fram. Det finns nagra metoder
for detta som anvands av olika kommuner i landet. Vidare borde fler an de
arbetsmarknadsinsatser som ges inom ramen av projekt bli foremal for sarskilda
utvarderingsinsatser.

Insatser utifran bade kvinnor och mans férutsattningar

Det ar sedan lange kant att det generellt tar langre tid fér nyanlanda kvinnor att
etablera sig pa arbetsmarknaden an fér man. Tidigare i rapporten presenterades ocksa
uppgifter om att utrikes fédda kvinnor har en betydande lagre forvarvsfrekvens an
utrikesfédda man. En av orsakerna till detta kan vara att insatser och verksamheter for
att fa nyanlanda sjalvférsorjande i hogre grad ar anpassade utifrdn mans
forutsattningar.

| vara intervjuer framférs exempel pa hur forvaltningen arbetar fér att andra pa detta.
Arbetet med att fA med genusperspektiv i vagledningsarbetet lyfts fram som viktigt. Ett
annat exempel ar utvecklandet av nya former fér svenskundervisning. Med stéd av
statsbidrag fran lansstyrelsen drivs ett projekt med féraldrasvenska i 6ppna forskolan.
Undervisning i svenska erbjuds till nyanlanda foraldrar parallellt som barnomsorg med
stdd av en barnskotare ordnas i klassrummet. | undervisningen ar svenska spraket och
samhallsorientering i fokus, for att stéarka de deltagande féraldrarna och motivera dem
till fortsatt vuxenutbildning. Det framférs vidare att inférandet av koordinatorfunktionen
beddms underlatta for kvinnors deltagande i insatser. Detta da utvardering visat pa att
koordinatorfunktionen har varit anpassat for kvinnors forutsattningar. Vidare har kvinnor
prioriterats nar det galler insatsen extratjanster, for att styra mot att halften av
tjansterna framoéver ska vara besatta av kvinnor.

Bedomning

Vi bedémer att namnden gor anpassningar pa insatserna och inom verksamheterna for
att de ska utga bade utifran kvinnors och mans férutsattningar.

Vi grundar var bedémning pa att flera atgarder vidtas for att underlatta for kvinnor att ta
del av svenskundervisning och arbetsmarknadsinsatser. Vi anser att det ar av stor vikt
att genomforda atgarder utvarderas och justeras och fylls pa vid behov.

Samverkan

| vara intervjuer framfors att samverkan fungerar val inom forvaltningen. Att de
viktigaste verksamheterna for dessa fragor ar samlade i en avdelning bedéms ha
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betydelse for samverkan. Samverkan med andra namnder och bolag sker i stor
utstrackning genom det processbaserade utvecklingsarbetet som bedrivs inom
huvudprocessen Skapa forutséttningar for ett vdxande néringsliv och en fungerande
arbetsmarknad. For denna huvudprocess ar forvaltningschefen processagare. Av vara
intervjuer framgar att gruppens arbete har bérjat forma sig och att ett arshjul tagits
fram.

Samverkan med andra myndigheter géallande nyanlandas etablering sker inom ramen
for den lansgemensamma strategiska dverenskommelsen (SOK). Overenskommelsen
har ingétts av lanets kommuner, regionen och berdrda statliga myndigheter. Det
gemensamma arbetet sker inom en uppbyggd samverkansstruktur med forumet f6r
mottagande och etablering som styrande organ. P4 kommunniva sker samarbetet inom
Vaxjoloftets styrgrupp.

De intervjuade upplever att det finns en upparbetad samverkanstruktur. Samtidigt
framfors att det finns svarigheter att samverka med Arbetsférmedlingen och de stéd-
och matchningsféretag som anlitas av férmedlingen. Stéd- och matchningsféretagen ar
manga och eftersom det inte ar kommunen som anlitar dem saknar de skyldighet att ha
den kontakt i klientdrenden som 6nskas av forvaltningens koordinatorer.

Vidare lyfts det fram att samverkan med civilsamhallet kan utvecklas nar det galler
nyanlanda. Det framfors att mer kunskap behévs om hur de ideella féreningarna kan
bidra i arbetet och hur upplagget fér sadana samarbeten bor se ut.

Bedomning

Var beddmning ar att det sker en tillracklig samverkan med berérda kommunala
verksamheter. Vi grundar var bedémning pa de uppgifter om god samverkan som
ldmnats i vara intervjuer.

Vidare beddmer vi att det finns en &ndamalsenlig struktur for samverkan med andra
myndigheter. Vi grunder var bedémning pa att det finns en uppbyggd struktur for
samverkan med en strategisk dverenskommelse mellan parterna som grund. Samtidigt
framkommer att samverkan i individarende upplevs som problematiskt med anledning
av de férandringar som sker inom Arbetsférmedlingen.

Slutsats och rekommendationer

Var samlade bedémning ar att namnden for arbete och valfard i huvudsak bedriver en
andamalsenlig verksamhet for att f& nyanlanda sjalvférsdrjande.

Vi grundar var bedémning pa att namnden har tillracklig styrning, strategier och
riktlinjer for arbetet och att det finns inventeringar av och behovsanalyser for
malgruppen. Likasa gors anpassningar pa insatserna och inom verksamheterna for att
de ska utga bade utifran kvinnor och mans foérutsattningar. Vidare grundas
bedémningen pa att samhallsorienteringen bedrivs i enlighet med lag. Upplagget pa
utbildningen ar gediget och féljer lagens krav. Bedémningen grundas ocksa pa att
namnden i huvudsak har en andamalsenlig struktur for att sakerstalla kvaliteten vid
enskilda utférares ansvar for kommunal vuxenutbildning fér nyanlanda. Detta da
namnden, sasom huvudman for utbildningarna, arligen foljer upp samtliga anordnares
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verksamhet. Uppféljningen gors strukturerat och med en andamalsenlig organisation.
Vidare grundas bedémningen pa att de arbetsmetoder som anvands for att bedéma
behov av arbetsmarknadsinsatser i huvudsak ar andamalsenliga. Vi bedémer att det
delvis finns tillgang till arbetsmarknadsinsatser som har visat sig ge resultat. Detta da
det finns stod i utvarderingar gallande vissa insatsers effekter, samtidigt som ett arbete
aterstar for att sakerstalla att alla insatser som erbjuds ger det resultat som avses.

Samtidigt beddémer vi att det finns nagra forbattringsomraden.

Flertalet av kommunikatérerna inom samhallsorienteringen har inte maéjlighet att
fordjupa sig i denna speciella uppgift. Det ar en brist att det rader vantetid till
utbildningen. De kvalitativa aspekterna av uppfdljningen av kommunal vuxenutbildning
kan starkas, t.ex. genom lektionsbesdk. Det ar en brist att uppféljningen som
genomfors hos respektive utbildningsanordnare endast dokumenteras i form av
minnesanteckningar. Vi ser det som angelaget att en formell handling upprattas
gallande uppfdljningen av respektive anordnare. Och att namnden, i egenskap av
huvudman, bereds mdjlighet att ta del av dessa handlingar. Vi ser en risk for att
redovisningen av uppféljningen pa aggregerad niva, det vill saga for samtliga
anordnare, kan bli missvisande. Patagliga brister hos enskilda anordnare kan ddljas
genom vald presentationsmodell, da ett uppféljningsomrade kan fa "grén farg” trots att
flera anordnare kan ha brister inom detta omrade.

Det ar en brist att det inte finns processbeskrivningar for personal inom insatsenheten
samt fér samverkan mellan denna personal och koordinatorerna. Vi bedémer att
namnden behdver félja upp koordinatorernas férutsattningar och det antal klienter for
vilka varje koordinator ansvarar. Det finns risk for att de positiva effekterna av
koordinatorfunktionen som framkommit i utvarderingar uteblir om deras arendemangd
blir for stor.

Rekommendationer

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi namnden foér arbete och valfard
att

— sakerstalla att samhallsorientering kan ges utan vantetid

— utveckla en processbeskrivning dver insatshandlaggarnas arbete och samverkan
med koordinatorerna

—folja upp koordinatorernas férutsattningar for deras arbete och det antal klienter, for
vilka varje koordinator ansvarar

— utveckla utvardering och uppféljning av arbetsmarknadsinsatserna

— starka de kvalitativa inslagen i uppféljningen av utbildningsanordnarnas verksamhet,
till exempel genom anmalda eller oanmalda lektionsbesdk

— dokumentera och diarieféra huvudmannens uppféljningar av respektive
utbildningsanordnare och att respektive uppféljning gors tillgangliga fér namndens
ledaméter

19
© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



Viaxjo kommun
Granskning av insatser for att fa nyanlanda sjalvférsorjande

2021-06-03

Datum som ovan
KPMG AB

Felh oo

Fredrik Ottosson
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrinetsférordningen.

20
© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Viaxjo kommun
Granskning av insatser for att fa nyanlanda sjalvférsorjande

2021-06-03

A Bilaga, Om arbete med att fa nyanlanda
sjalvforsorjande

Om arbetsmarknadsinsatser

Arbetsmarknadspolitik ar framst ett statligt atagande med Arbetsférmedlingen som
central myndighet for fragorna. Trots det statliga huvudansvaret for fragorna ar
kommunerna pa olika satt aktiva inom omradet. Det kan i vissa fall vara svart att dra en
tydlig grans mellan den arbetsmarknadspolitiska verksamhet som Arbetsformedlingen
ansvarar for och kommunernas arbetsmarknadsverksamheter.

Om samhallsorientering

Om samhallsorientering regleras i férordning." "Samhallsorienteringen syftar till att
underlatta de nyanlandas etablering i arbets- och samhallslivet. Samhallsorienteringen
ska ge en grundlaggande forstaelse for det svenska samhallet och en grund for fortsatt
kunskapsinhamtande. Malet ska vara att deltagarna utvecklar kunskap om 1. de
manskliga rattigheterna och de grundldggande demokratiska varderingarna, 2. den
enskildes rattigheter och skyldigheter i dvrigt, 3. hur samhallet ar organiserat, och 4.
praktiskt vardagsliv.”'> Kommunen ska anta en plan for samhallsorientering i vilken
anges innehall och omfattning. Samhallsorientering ska omfatta minst 100 timmar.
Samhallsorienteringen ska pabdrjas sa snart som majligt efter det att den nyanlande
har folkbokforts i kommunen. Kommunen ska aktivt verka for att na de nyanlanda i
kommunen som har ratt till samhallsorientering och motivera dem att delta i
samhallsorienteringen

Om vuxenutbildning

Malen med kommunal vuxenutbildning ar att vuxna ska stddjas och stimuleras i sitt
larande med syfte att starka sin stéllning i arbets- och samhallslivet samt att framja sin
personliga utveckling. Den ska ge en god grund for elevernas fortsatta utbildning och
den ska utgdra en bas for den nationella och regionala kompetensférsoérjningen till
arbetslivet.’> Kommunerna ansvarar for att vuxenutbildning erbjuds pa grundlaggande
och gymnasial niva, som svenska for invandrare samt som sarskild utbildning for
vuxna.'

Kommunerna ansvarar for att utbildning i svenska for invandrare tillhandahalls'® och
"hemkommunen ar skyldig att se till att utbildning i svenska for invandrare erbjuds dem”
som har ratt att delta.’® Kommunen har ocksa till uppgift att "verka for att na dem i
kommunen som har réatt till utbildningen” och motivera dem att delta.’” Utbildningen ska

1 Forordning (2010:1138) om samhallsorientering for vissa nyanlanda invandrare

12 Férordning (2010:1138) om samhaéllsorientering for vissa nyanléanda invandrare, 2 §
1320 kap. 2 § SkolL

4 Se 20 kap. 2-3 §§ SkolL

1520 kap. 3 § SkolL

16 20 kap. 28 § SkolL

1720 kap. 29 § SkolL
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erbjudas sa snart som mgjligt, men senast inom tre manader.'® "Utbildning i svenska
for invandrare syftar till att ge vuxna invandrare grundlaggande kunskaper i svenska
spraket.”"® Utbildningen ska erbjudas flexibelt for att mota elevernas behov och
mojliggora for dem att bade studera och arbeta. Samarbete ska ske med
arbetsférmedlingen for att ge eleverna "majligheter att 6va det svenska spraket i
arbetslivet”.?°

18 20 kap. 29 § SkolL
1920 kap. 4 § 3 st. SkolL
20 20 kap. 25 § SkolL
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