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Ola Hammarström, förvaltningschef 
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Pontus Berglund, IT- och digitaliseringschef 
Louise Johansson, chef för lokalförsörjningen 
Anna Johansson, chef för service och 
bemötande 
Alva Thorsson, sekreterare 
Petra Grankvist, controller § 17 
Tina Storbjörk, upphandlingschef § 19 

 
Justering 

 

Protokollet justeras med digital signering och saknar därför 
namnunderskrifter 
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 Sammanträdesprotokoll 
Servicenämndens arbetsutskott 
2025-04-01 

 

   

 

Ordförandes signatur Justerares signatur Utdragsbestyrkande  

   2 (9) 

 

Förteckning över Servicenämndens arbetsutskotts 
ärenden 

§ 16 Dnr 3 
Justering av protokoll............................................................................... 3 

§ 17 Dnr 2025-00003 
Ekonomisk månadsrapport för mars 2025 .......................................... 4 

§ 18 Dnr 786 
Information från Tina Storbjörk, upphandlingschef, om 
dynamiskt inköpssystem (DIS) ................................................................. 5 

§ 19 Dnr 2025-00011 
Upphandling av transport av mat till för- och grundskolor .......... 6 

§ 20 Dnr 38 
Information till arbetsutskottet från ordförande, förvaltningschef 
och avdelningschefer ............................................................................... 7 

§ 21 Dnr 2024-00012 
Beslut om att flytta arbetsutskottets sammanträde i december 
2025 ............................................................................................................... 8 

§ 22 Dnr 9 
Övrigt ............................................................................................................ 9 

 



 Sammanträdesprotokoll 
Servicenämndens arbetsutskott 
2025-04-01 

 

   

 

Ordförandes signatur Justerares signatur Utdragsbestyrkande  

   3 (9) 

 

§ 16 Dnr 3 
 

Justering av protokoll 

Servicenämndens arbetsutskotts beslut 
Arbetsutskottet utser Kaj-Mikael Petersson (KD) till att justera dagens 
protokoll. 
 
Bakgrund 
Arbetsutskottet ska besluta vem som utöver ordförande ska justera 
nämndens protokoll. 
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§ 17 Dnr 2025-00003 
 

Ekonomisk månadsrapport för mars 2025 

Servicenämndens arbetsutskotts förslag 
Servicenämnden beslutar att godkänna månadsrapport för mars 2025. 
 
Bakgrund 
Månadsvis ekonomisk uppföljning för servicenämnden. 
 
Beslutsunderlag 
Petra Grankvist, controller, informerar om ärendet vid dagens 
sammanträde. 
 
I en skrivelse, den 25 mars 2025, redogör förvaltningschefen för ärendet. 
Av skrivelsen framgår bland annat att servicenämndens helårsprognos 
bedöms till en nollprognos, det vill säga ingen förväntad 
budgetavvikelse.  
 
Driftsredovisningen för perioden (utfall och budget) avser perioden 
januari-februari. Vid rapporteringstillfället var inte mars månad avslutat 
och ingår därför inte i driftsredovisningen för perioden. Prognosen är 
bedömd för helår 2025. Förutsättningen för prognosen är att 
förändringen av semesterlöneskulden stannar runt noll vid årets slut, att 
kostnaderna i övrigt hålls så låga som möjligt även resten av året och att 
förvaltningens intäkter kommer in som planerat.  
 

- Månadsrapport mars 2025, Servicenämnden (rapport) 
- Ekonomisk månadsrapport för mars 2025, Servicenämnden 

(tjänsteskrivelse) 
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§ 18 Dnr 786 
 

Information från Tina Storbjörk, upphandlingschef, 
om dynamiskt inköpssystem (DIS) 

Servicenämndens arbetsutskotts beslut 
Arbetsutskottet noterar informationen i protokollet. 
 
Bakgrund 
Tina Storbjörk, upphandlingschef, informerar om dynamiskt 
inköpssystem som Växjö kommun använder inom vissa områden vid 
upphandling. 
 
Syftet med dynamiskt inköpssystem är att förenkla för småskaliga 
producenter och mindre leverantörer, genom att man efterfrågar 
mindre volymer och specifika produkter. Dynamiskt inköpssystem 
bidrar till ett robust samhälle med god försörjningsberedskap. Det finns 
dynamiskt inköpssystem för viltkött, samt för livsmedel i mindre 
volymer. 
 
Genom dynamiskt inköpssystem kan leverantörer lämna anbud under 
hela systemets giltighetstid och förbinder sig inte till en viss volym. 
Leverantören avgör själv när/om man kan leverera och vilken/vilka 
produkter man vill leverera. Jämfört med en traditionell upphandling där 
leverantörer lämnar anbud under en viss angiven tid och ska kunna 
leverera hela behovet under hela avtalets tid. 
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§ 19 Dnr 2025-00011 
 

Upphandling av transport av mat till för- och 
grundskolor 

Servicenämndens arbetsutskotts förslag 
1. Servicenämnden godkänner nedanstående 

upphandlingspresentation som avser upphandling av transport 
av mat till för- och grundskolor. 

 
2. Servicenämnden uppdrar åt förvaltningschefen att genomföra 

upphandlingen. 
 
Bakgrund 
Växjö kommun har ett behov av transport av mat till för- och 
grundskolor. Idag finns avtal med Alvesta Taxi AB som upphör  
2025-10-31, behovet kvarstår. 
 
Beslutsunderlag 
I en skrivelse, den 25 mars 2025, redogör förvaltningschefen för ärendet. 
Av skrivelsen framgår bland annat att upphandlingen avser transporter 
av kyld och varm mat till för- och grundskolor i centrala Växjö samt 
Ingelstad.  
 
Transporterna är uppdelade i olika turer och ska följas enligt schema. 
Maten hämtas från ett tillagningskök och transporteras vidare till ett 
eller flera mottagnings- och/eller serveringskök. Returer av tomma 
transportkärl samt hämtning och lämning av disk ingår också på vissa 
turer i uppdraget. 
 

- Tjänsteskrivelse – Upphandling av transport av mat till för- och 
grundskolor 
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§ 20 Dnr 38 
 

Information till arbetsutskottet från ordförande, 
förvaltningschef och avdelningschefer 

Servicenämndens arbetsutskotts beslut 
Arbetsutskottet noterar informationen i protokollet. 
 
Bakgrund 
Ola Hammarström, förvaltningschef, informerar om uppdraget om 
digitala gränsytor som servicenämnden ansvarar för tillsammans med 
kommunstyrelsen, där ett beslut tagits av kommunchefen om att pausa 
projektet fram till sommaren 2025. 
 
Anna Johansson, chef för service och bemötande, informerar om vad 
som händer i närhet på de olika enheterna inom service och bemötande.  
Ställföreträdarenheten som består av 3 tjänster, där rekrytering pågår 
för en tjänst. Enheten jobbar för Växjö, Alvesta, Lessebo och Tingsryds 
kommun. På kontaktcenter har ett byte av telefonisystem genomförts, 
samt rekrytering pågår för en tjänst. Servicecenter jobbar med att ta 
fram rutiner för studiebesök och hantering av tjänstekort. Rekrytering 
pågår för en tjänst. Serviceutveckling har jobbat med bytet av 
telefonisystem, samt flera byten av system framöver bland annat 
utbildningsportalen och kontaktstödet. 
 
Ordförande Arijeta Reci (S) informerar om ett studiebesök hon gjorde på 
servicecenter och uppskattade det mycket för att se mycket arbete som 
man kanske inte märker av att jobba i kommunhuset. 
 
Pontus Berglund, IT- och digitaliseringschef, informerar om att fokus 
fortsatt ligger på cybersäkerhet, bland annat med NIS2 direktivet. 
Skolans verksamhetssystem tar upp mycket resurser och tid från IT- 
och digitaliseringsavdelningen.  
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§ 21 Dnr 2024-00012 
 

Beslut om att flytta arbetsutskottets sammanträde i 
december 2025 

Servicenämndens arbetsutskotts beslut 
Arbetsutskottet beslutar att flytta sammanträdet den 2  
december 2025 till den 9 december 2025. Sammanträdet börjar kl 09:30  
i Rottnesalen. 
 
Bakgrund 
För att ge serviceförvaltningen mer tid att arbeta fram internbudgeten  
för 2026 kan servicenämndens arbetsutskott den 2 december med  
fördel senareläggas en vecka. 
 
Beslutsunderlag 

- Förslag att flytta servicenämndens arbetsutskott december 2025 
 
Beslutet skickas till 
För åtgärd 
Sekreteraren 
 
För kännedom 
Ledamöter och ersättare 
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§ 22 Dnr 9 
 

Övrigt 

Peter Holmgren (MP) frågor om nämndens planerade studiebesök efter 
sammanträdet i maj. 
 
Ordförande Arijeta Reci (S) svarar. 
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