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Beslutande  
Ledamöter 

 
Arijeta Reci (S), Ordförande 
Oskar Olsson (V), 1:e vice ordförande 
Kaj-Mikael Petersson (KD), 2:e vice ordförande 
Kjell Olsson (S) 
Gisele Giragossian (S) § 39 (del av) - 43 
Peter Holmgren (MP) 
Gudrun Holmberg (C) 
Anton Altgård (M) 
Evelina Steinwall (M) 
Erik Persson Timm (L) 
Alexander Harréns (SD) 
 

Tjänstgörande 
ersättare 
 

Fitim Krasniqi (S) § 33 - 39 (del av) 
 

Övriga närvarande 
Ersättare 

 
Anders Lindoff (S) 
Gertrud Andersson (V) 
Laila Stein (S) 
Fitim Krasniqi (S) § 39 (del av) - 43 
Fanny Saavedra-Battistutta (C) 
Sonia Carmelin-Hjelm (M) 
Birgitha Andersson (M) 
Magnus Svenlert (M) 
Tristan Hinz (SD) 

 
Tjänstepersoner 

 
Ola Hammarström, förvaltningschef 
Anna Lorentzson, verksamhetschef 
måltidsorganisationen 
Pontus Berglund, IT- och digitaliseringschef 
Louise Johansson, chef för lokalförsörjningen 
Anna Johansson, chef för service och 
bemötande 
Alva Thorsson, sekreterare 
Petra Grankvist, controller § 38 
Helena Larm, verksamhetsutvecklare § 38 

 
Justering 

 

Protokollet justeras med digital signering och saknar därför 
namnunderskrifter 
 
Sekreterare Alva Thorsson 

Ordförande Arijeta Reci 
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Justerade paragrafer § 33-43 
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§ 33 Dnr 3 
 

Justering av protokoll 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden utser Kaj-Mikael Petersson (KD) till att justera dagens 
protokoll. 
 
Bakgrund 
Servicenämnden ska besluta vem som utöver ordförande ska justera 
nämndens protokoll. 
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§ 34 Dnr 563 
 

Allmänhetens frågestund 

Ingen allmänhet finns på plats för att ställa frågor. 
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§ 35 Dnr 2025-00017 
 

Beslut om start av lokalprojekt - Nya lokaler för IT- 
och digitaliseringsavdelningen 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden beslutar uppdra åt förvaltningschef att, tillsammans 
med Växjö Fastighetsförvaltning AB (Vöfab) och 
lokalförsörjningsavdelningen, starta lokalprojekt för lokaler till IT- och 
digitaliseringsavdelningens verksamhet. 
 
Bakgrund 
IT- och digitaliseringsavdelningen har idag sina kontorslokaler på  
Industrigatan 9 i en fastighet som ägs och förvaltas av Castellum men 
där Vöfab via inhyrning tillhandahåller lokalerna till avdelningen. Avtalet  
förnyades 2024 och löper till 2026-12-31. Lokalerna är anpassade för upp 
till 70 medarbetare. 
 
Beslutsunderlag 
Arbetsutskottet har i § 27/2025 föreslagit att servicenämnden beslutar 
uppdra åt förvaltningschef att, tillsammans med Växjö 
Fastighetsförvaltning AB (Vöfab) och lokalförsörjningsavdelningen, 
starta lokalprojekt för lokaler till IT- och digitaliseringsavdelningens 
verksamhet. 
 
I en skrivelse, den 5 maj 2025, redogör förvaltningschefen för ärendet. I 
skrivelsen framgår bland annat att projektet avser att hitta alternativa 
lokaler för IT- och digitaliseringsavdelningens verksamhet där 1) 
befintliga lokaler i kommunens fastighetsbestånd nyttjas i stället för 
inhyrning från privat aktör och 2) lokalerna ger verksamheten möjlighet 
att vara ca 85 medarbetare då det är rimligt att anta att avdelningen 
kommer att växa de kommande åren. 
 

- Tjänsteskrivelse - Projektstart för nya lokaler IT- och 
digitaliseringsavdelningen 

 
Yrkanden 
Kaj-Mikael Petersson (KD): Bifall till arbetsutskottets förslag. 
 
Beslutsordning 
Ordförande Arijeta Reci (S) frågar om yrkandet kan antas och 
konstaterar att servicenämnden beslutar enligt arbetsutskottets förslag. 
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Beslutet skickas till 
För åtgärd 
Förvaltningschef 
 
För kännedom 
Vöfab 
Lokalförsörjningen 
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§ 36 Dnr 2023-00050 
 

Beslut om revidering av förteckning över 
beslutsattestanter inom servicenämnden 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden godkänner förteckningen över beslutsattestanter. 
 
Bakgrund 
Förteckningen över beslutsattestanter har uppdaterats och bifogas till 
ärendet. 
 
Beslutsunderlag 
Arbetsutskottet har i § /2025 föreslagit att servicenämnden godkänner 
förteckningen över beslutsattestanter. 
 

- Förteckning över beslutsattestanter inom servicenämnden från 
april 2025 

 

Beslutet skickas till 
För kännedom 
Controller 
Shared service, ekonomiavdelningen 



 Sammanträdesprotokoll 
Servicenämnden 
2025-05-20 

 

   

 

Ordförandes signatur Justerares signatur Utdragsbestyrkande  

   9 (17) 

 

§ 37 Dnr 2025-00012 
 

Yttrande över kommunens revisorers grundläggande 
granskning 2024 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden beslutar att: 
 

1. Översända yttrande till kommunens revisorer angående 
grundläggande granskning 2024 med fokus på ekonomistyrning. 
 

2. Följa den av koncernledningens beslutade minikrav på 
rapportering från 2025. Det innebär ekonomisk uppföljning efter 
februari, mars, maj, september och november (utöver 
koncerngemensamma rapporteringar i april, augusti, oktober). 

 
Bakgrund 
Kommunens revisorer har låtit genomföra en grundläggande granskning 
med fokus på ekonomistyrning för 2024. Mot bakgrund av granskningen 
har revisorerna lämnat en rekommendation om att samtliga nämnder 
och kommunstyrelsen bör säkerställa en enhetlig frekvens över 
rapporteringen över det ekonomiska utfallet och prognoser, där antalet 
rapporteringstillfällen ökar. Framför allt att rapportering alltid sker 
senast vid sammanträdet i mars. 
 
Under 2024 sammanställdes sju ekonomi- och uppföljningsrapporter till 
nämnden. Ekonomiska månadsrapporter sammanställdes för mars, juni, 
september. De koncerngemensamma rapporterna lämnades för april, 
augusti, oktober, december. Den första ekonomiska månadsrapporten, 
för mars behandlades av servicenämnden i april. 
 
Beslutsunderlag 
Arbetsutskottet har i § 25/2025 föreslagit att servicenämnden beslutar 
att: 
 

1. Översända yttrande till kommunens revisorer angående 
grundläggande granskning 2024 med fokus på ekonomistyrning. 
 

2. Följa den av koncernledningens beslutade minikrav på 
rapportering från 2025. Det innebär ekonomisk uppföljning efter 
februari, mars, maj, september och november (utöver 
koncerngemensamma rapporteringar i april, augusti, oktober). 
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I en skrivelse, den 25 mars 2025, redogör förvaltningschefen för ärendet. 
I skrivelsen framgår följande yttrande:  
 
Yttrande 
Revisorerna gör bedömningen att rapportering till nämnderna av 
ekonomiskt utfall och prognoser behöver ha en enhetlig, och ökad, 
frekvens. Framför allt att rapportering sker senast vid sammanträdet i 
mars. 
 
Rekommendationen är omhändertagen.  Koncernledningen har beslutat 
om ett minikrav på rapportering från 2025. Beslutet togs under hösten 
2024 och innebär ekonomisk uppföljning i Stratsys efter februari, mars, 
maj, september och november (utöver rapporteringar i april, augusti, 
och oktober som dessutom går till KS), enhetlig tabell för 
driftredovisning och enhetlig rubriksättning.  Dessutom fattades beslut 
om att rapporter efter april och oktober kompletteras med en 
uppföljning av status på politiska uppdrag. Beslutet avser en miniminivå 
på rapporteringen.  
 
För 2025 ämnar förvaltningen följa den beslutade rapporteringen och att 
rapportering till nämnd sker vid sammanträde senast i mars.  
 

- Servicenämndens yttrande om kommunens revisorers 
granskning 2024 

- Grundläggande granskning 2024 med fokus på ekonomistyrning 
- Missiv grundläggande granskning 2024 

 

Beslutet skickas till 
För åtgärd 
Förvaltningschef 
 
För kännedom 
Kommunens revisorer 
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§ 38 Dnr 2025-00006 
 

Ekonomisk uppföljning efter april 2025 med 
helårsprognos 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden beslutar att godkänna uppföljning per april 2025 med 
helårsprognos för servicenämnden. 
 
Bakgrund 
Servicenämndens uppföljning per april 2025 med helårsprognos. 
Uppföljningen innefattar både ekonomi och status på uppdrag.   
 
Beslutsunderlag 
Petra Grankvist, controller, och Helena Larm, verksamhetsutvecklare, 
informerar om ärendet vid dagens sammanträde. 
 
I en skrivelse, den 13 maj 2025, redogör förvaltningschefen för ärendet. 
Av skrivelsen framgår bland annat servicenämndens totala utfall 
exklusive kostnad för semesterlöneskuld till och med april ligger på 110 
miljoner kronor. Periodens utfall är lägre än periodens budget och 
avvikelsen uppgår till 3,2 miljoner kronor. Servicenämndens 
helårsprognos för samtliga verksamheter bedöms till en nollprognos, 
dvs ingen förväntad budgetavvikelse totalt sett. 
 
Servicenämndens verksamheter har god framdrift och tre uppdrag; 
införa förvaltarenhet, höjt friskvårdsbidrag och etablera sekundär datahall 
är genomförda och avslutade. Majoriteten av uppdragen är pågående, 
enligt planering och ett uppdrag är pågående, ej enligt planering; 
förenkla och effektivisera medborgarnas och företagens kommunikation 
med kommunen. 
 

- Ekonomisk uppföljning april 2024 med helårsprognos 
- Tjänsteskrivelse ekonomisk uppföljning april 2025 med 

helårsprognos 
 

Beslutet skickas till 
För åtgärd 
Controller 
Verksamhetsutvecklare 
 
För kännedom 
Förvaltningschef 
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§ 39 Dnr 2025-00013 
 

Redovisning av resultat i skolenkäten 2025 för 
måltidsorganisationen 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden noterar informationen i protokollet. 
 
Bakgrund 
Anna Lorentzson, verksamhetschef måltidsorganisationen, presenterar 
resultat från skolenkäten 2025 som berör måltidsorganisationens 
verksamhet. Enkäten innehåller sex frågor som rör 
måltidsorganisationens verksamhet och uppdrag. Resultaten visar 
generellt en liten höjning på helhetsbetyget för måltidsorganisationens 
frågor över samtliga årskurser, vid en jämförelse med resultaten i 
enkäten 2024. 
 
Svarsfrekvens för enkäten uppgick till 81 %. Måltidsorganisationen 
jobbar tillsammans med utbildningsförvaltningen med resultaten i 
skolenkäten för att förbättra verksamheten ännu mer på skolorna. 
 

- Presentation resultat i skolenkäten 2025 - Måltidsorganisationen 
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§ 40 Dnr 13 
 

Information från förvaltningschef och 
avdelningschefer 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden noterar informationen i protokollet. 
 
Bakgrund 
Ola Hammarström, förvaltningschef, informerar om social oro och 
aktiviteter som varit ett ämne som varit uppe hos koncernledningen och 
som uppmanats att spridas. Polisen håller just nu på med en kampanj i 
media kring risken att unga rekryteras till kriminalitet. Kommunen 
jobbar med frågan genom effektiv samordning för trygghet (EST) och 
har löpande samverkan med polisen. Nämnden för arbete och välfärd 
har även individsamverkan med polisen och jobbar med insatser. Vi som 
kommun behöver vara flexibla i vår planering och ställa om vid behov. 
Samordning sker med områdesteamen och antalet aktiviteter inom alla 
verksamheter ska växlas upp.  
 
När det gäller digitaliseringsprocessen och lokalförsörjningsprocessen 
så kan rapporterna redovisas till nämnden efter sommaren. 
 
Anna Johanssons, chef för service och bemötande, informerar om att 
servicecenter tagit fram en folder för nya medarbetare i kommunhuset, 
nya rutiner för studiebesök och ny möblering på plan 3 för ökad 
tillgänglighet är på gång. Ställföreträdarenheten har nu ungefär 12 
huvudmän per medarbetare, och jobbar just nu med rutiner, processer 
och sommarplanering. Serviceutveckling jobbar med införande av ett 
antal verksamhetssystem. Statistik för kvartal 1 för kontaktcenter visas 
och ligger i ungefärlig nivå med 2024. 
 
Louise Johansson, chef för lokalförsörjningen, informerar om nya 
uppdrag som lokalförsörjningsavdelningen har fått från förvaltningar 
och bolag, samt lite kort om den nya Furutåskolan som snart börjar bli 
redo för att invigas. Den nya sporthallen planeras vara klar i slutet på 
2026 och hela projektet beräknas vara färdigt i juni 2028. 
 
Pontus Berglund, IT- och digitaliseringschef, informerar kort om att 
arbete med prioriteringsarbete med tanke på den mängden 
digitaliseringsinitiativ som strömmar in till IT- och 
digitaliseringsavdelningen. Dialoger har förts med förvaltningar och 
bolag, vilket börjar ge resultat i prioriteringsarbetet. Mycket resurser 
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kommer fortsatt läggas på skolan och deras byta av system. Arbete 
pågår även med den gemensam utbildningsportal som kommer att byts 
efter sommaren. 
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§ 41 Dnr 2025-00002 
 

Redovisning av delegationsbeslut 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden noterar att inga delegationsbeslut redovisas. 
 
Bakgrund 
De som har fått delegation av servicenämnden i nämndens 
delegationsordning, enligt 6 kap 37 § Kommunallagen, ska löpande 
redovisa delegationsbeslut till nämnden. 
 
Beslutsunderlag 
Liggare med förteckning över anställningsbeslut och delegationsbeslut 
till servicenämnden maj 2025. 
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§ 42 Dnr 2025-00001 
 

Redovisning av inkomna skrivelser 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden godkänner redovisningen. 
 
Bakgrund 
Till servicenämnden ska inkomna och utgående skrivelser av intresse 
redovisas. 
 
Beslutsunderlag 
2025-04-17  Växjö Fastighetsförvaltning AB (Vöfab) 2025-04-09 § 53  

Beslut om byggnation av lokalprojekt - Lokaler för  
hemtjänst och hemsjukvård Teleborg-Vikaholm 

2025-04-23  Växjö Kommunföretag AB (VKAB) 2025-04-15 § 43 Beslut  
om byggnation av lokalprojekt - lokaler för hemtjänst och  
hemsjukvård Teleborg-Vikaholm 

2025-05-02  Kommunfullmäktige 2025-04-29 § 27 Beslut om  
ansvarsfrihet för nämnder och styrelsen för 2024 

2025-05-02  Kommunfullmäktige 2025-04-29 § 26 Årsredovisning 2024  
för Växjö kommun 



 Sammanträdesprotokoll 
Servicenämnden 
2025-05-20 

 

   

 

Ordförandes signatur Justerares signatur Utdragsbestyrkande  

   17 (17) 

 

§ 43 Dnr 9 
 

Övrigt 

Alexander Harréns (SD) frågar varför den amerikanska flaggan är hissad 
utanför kommunhuset. 
 
Alva Thorsson, sekreterare, svarar. 
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