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§1 Dnr 3

Justering av protokoll

Servicendmndens beslut
Servicenamnden utser Kaj-Mikael Petersson (KD) till att justera dagens
protokoll.

Bakgrund
Servicenamnden ska besluta vem som utéver ordfoérande ska justera
namndens protokoll.
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§2 Dnr 563

Allmé&nhetens fragestund

Ingen allmédnhet finns pa plats for att stalla fragor.
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§3 Dnr 2024-00035

Uppfoljning av intern kontroll 2024

Servicendmndens beslut
Servicenamnden godkanner uppfoljning av intern kontroll for 2024.

Bakgrund

Resultatet av uppfoljningen av den interna kontrollen ska med
utgangspunkt fran antagen intern kontrollplan rapporteras till nAmnd
eller styrelse.

Beslutsunderlag
Arbetsutskotter har i § 2 /2025 foreslagit att servicendmnden godkanner
uppfoljning av intern kontroll fér 2024.

I en skrivelse, den 6 december 2024, redogor forvaltningschefen for
arendet. Av skrivelsen framgar bland annat att den samlade
beddmningen visar att det interna kontrollarbetet fungerar val. En
granskning har genomforts gillande granskning av rutiner for
livsmedelshantering som visar vissa brister och kommer att hanteras
enligt beskrivning i beslutsunderlag.

- Tjansteskrivelse, uppfoljning av intern kontroll 2024
- Uppfdljning av intern kontroll 2024

Beslutet skickas till
For dtgdrd
verksamhetsutvecklare

For kdannedom
forvaltningschef

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande

5 (14)




Sammantradesprotokoll
Servicendmnden
2025-01-21

§4 Dnr 2024-00034

Plan for intern kontroll 2025

Servicendmndens beslut
Servicenamnden godkanner den interna kontrollplanen for 2025.

Bakgrund
Enligt reglemente for intern kontroll ska namnd eller styrelse varje ar
upprétta en intern kontrollplan.

Beslutsunderlag
Arbetsutskottet har i § 3,/2025 foreslagit att servicendamnden godkanner
den interna kontrollplanen for 2025.

I en skrivelse, den 16 december 2024, redogor forvaltningschefen for
arendet. Av skrivelsen framgar bland annat att syftet med granskningen i
den interna kontrollplanen ar att kontrollera, sdkerstalla och utvardera
att rutiner fungerar och i nasta steg eventuellt vidta
forbattringsatgarder. I den interna kontrollplanen foreslas en
granskning pa kontaktcenter gillande efterlevnad av regelverk enligt
GDPR.

- Tjansteskrivelse, plan for intern kontroll 2025 for
servicenimnden
- Intern kontrollplan 2025 servicendimnden

Beslutet skickas till
For dtgard
verksamhetsutvecklare

For kdannedom
forvaltningschef
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§5 Dnr 708

Information om 6ppna jamforelser av sarskilt
boende, maltidsorganisationen

Servicenimndens beslut
Servicenimnden noterar informationen i protokollet.

Bakgrund

Anna Lorentzson, verksamhetschef maltidsorganisationen, informerar
om Socialstyrelsens undersokning 6ppna jamforelser som gors pa
landets sarskilda boenden. Undersokningen genomfordes under varen
2024 och resultaten sammanstélldes under hosten 2024. Enkiten
besvaras till 45 procent av boende eventuellt med hjalp av anhériga och
55 procent av endast anhoriga.

Tvéa fragor i undersokningen beror méaltidsorganisationen verksambhet,
andel ndjda med matens smak och andel som upplever maltiden som en
trevlig stund. P4 Vixjo kommuns sarskilda boenden okar andel nojda
med matens smak nigot jamfort med foregaende ar medan andelen som
upplever maltiden som en trevlig stund minskar ndgot jamfért med
foregdende ar. Samarbete och dialog sker med omsorgsforvaltningen
kring resultaten i undersokningen.
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§6 Dnr 13

Information fran férvaltningschef och
avdelningschefer

Servicenimndens beslut
Servicenimnden noterar informationen i protokollet.

Bakgrund

Ola Hammarstrom, forvaltningschef, informerar om att nya roller har
tillsatts inom befintlig personal pa forvaltningen. Roller som i och med
bildandet av serviceforvaltningen behovts tillsattas, som
servicenamnden tidigare haft via kommunledningsforvaltningen. Inga
extra resurser har tillforts for att finansiera dessa roller.

Utredningen av lokalforsorjningsprocessen har resultaterat i ett projekt
som fortsatter under 2025 hos Vofab. Projektet berdknas vara klart i
slutet av maj 2025. Det har ocksa beslutats om en liknande utredning av
digitaliseringsprocessen, dar en extern konsult fatt uppdraget och
rapporten berdknas vara klar i slutet av mars 2025. Lokalférsorjningen
jobbar pa med sina projekt och har ocksa fortsatt stort inflode av nya
projekt.

Pontus Berglund, IT- och digitaliseringschef, informerar att fokus for
2025 fortsatt ligger pa sakerhet precis som under 2024. Flera atgarder
kring sakerhet har implementerats. Rekryteringar av medarbetare har
aven gjorts under slutet av 2024 och IT- och digitaliseringsavdelningen
ar just nu fullbemannade, dar det tidigare funnits vakanser. En 6kad
grundbemanning har dven implementerats pa avdelningen under 2024.
En ny roll kommer att tillsittas med ansvar for innovation- och teknik.

Anna Lorentzson, verksamhetschef maltidsorganisationen, informerar
om att upphandlingen av forpackningsmaterial for matdistribution
kommer att hanteras i kommunstyrelsens organisations- och
personalutskott under eftermiddagen. Upphandlingen ir uppdelad i tre
delar. Okade kostnader for férbrukningsmaterial ar troligt efter att
upphandlingen har genomfoérts, med tanke pa de specifikationer som
ligger med i upphandlingen. Uppdraget att servera frukt i de kommunala
skolorna har genomforts under 2024 och utfallet for aret landar pé en
sammanraknad kostnad pa 1,5 miljoner kronor fér 2024.

Anna Johansson, chef for service och bemotande, informerar om att
Kontaktcenter jobbar med byte av telefonisystem och medarbetarna
genomgar utbildningar for det nya systemet. Servicecenter fokuserar pa
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att jobba med arbetsmiljon i kommunhuset. Den nya enheten for
stallforetradare har implementerats och har fatt sina forsta arenden,
aven om introduktion fortfarande pagér. Det jobbas med
sidkerhetsatgarder kopplade till stillforetradarenheten for att sikra en
god arbetsmiljo.
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§7 Dnr 2024-00023

Inriktningsbeslut lokalprojekt, nytt kok Tolgs
forskola

Servicenamndens beslut
Servicendmnden beslutar att:

1. Uppdra at forvaltningschef att, tillsammans med Vofab och i
samrad med fastighetsdgaren, ta fram forslag pa
hyresgistanpassning genom om- och nybyggnation av koket
samt forslag pa nytt hyresavtal for lokalen.

2. Delegera till forvaltningschef majligheten teckna nytt hyresavtal
for kok till forskolan.

Bakgrund

Vaxjo kommun bedriver idag forskola i Tolg, forskolan Glantan.
Forskolan ligger pa fastigheten Rylte 1:11 och 4gs av Tolgs Foreningslokal
och forvaltas av byns intresseférening. Forskolan har idag 31 platser
samt ett mindre kok med en maximal kapacitet att hantera aktuellt antal
portioner.

Beslutsunderlag
Arbetsutskottet har i § 6 /2025 foreslagit att servicenamden beslutar att:
1. Uppdra at forvaltningschef att, tillsammans med Vofab och i
samrdd med fastighetsdgaren, ta fram forslag pa
hyresgastanpassning genom om- och nybyggnation av koket
samt forslag pa nytt hyresavtal for lokalen.

2. Delegera till forvaltningschef méjligheten teckna nytt hyresavtal
for kok till forskolan.

I en skrivelse, den 19 december 2024, redogor forvaltningschefen for
arendet. Av skrivelsen framgar bland annat att baserat pa underlag fran
utbildningsforvaltningen finns ett visst behov av fler platser pa forskolan
for orten. Bedomningen fran utbildningsforvaltningen ar att Tolgs
forskola bor ha plats for 40 barn. For att kunna mota ett storre barnantal
behover lokalerna anpassas och i mindre omfattning byggas ut for
verksamheten. Likasd behover storkoket i lokalen byggas om och ytan
utokas for att klara ett storre antal portioner dd man idag ligger pa
maximal kapacitet for servering av mat till forskolan.
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Da lokalen inte 4gs av kommunkoncernen utan hyrs in av Tolgs
foreningslokal ar det forvaltningens beddmning att genomforande av
denna hyresgastanpassning ska goras av hyresvarden och att detta
sedan resulterar i ett nytt hyresavtal som inkluderar énskad
lokalforandring. Forvaltningens beddmning ar ocksa att lokalen bor
hyras in av Vofab for nimndens rakning i samband med eventuellt
tecknande av nytt hyresavtal for lokalen.

- Inriktningsbeslut, Uppdrag om ombyggnation - Tolgs forskola, kok

Beslutet skickas till
For dtgard
forvaltningschef

For kdannedom
Lokalférsorjningsavdelningen
Maltidsorganisationen

Vofab

Utbildningsnamnden
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§8 Dnr 2025-00002

Redovisning av delegationsbeslut

Servicendmndens beslut
Servicenamnden godkanner redovisningen.

Bakgrund

De som har fatt delegation av servicenimnden i nimndens
delegationsordning, enligt 6 kap 37 § Kommunallagen, ska l6pande
redovisa delegationsbeslut till nAmnden.

Beslutsunderlag
Liggare med forteckning over anstallningsbeslut och delegationsbeslut
till servicenamnden januari 2025.
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§9 Dnr 2024-00001

Redovisning avinkomna skrivelser

Servicendmndens beslut
Servicenamnden godkanner redovisningen.

Bakgrund
Till servicendimnden ska inkomna och utgdende skrivelser av intresse
redovisas.

Beslutsunderlag

2024-11-25 Kommunfullmaktige 2024-11-19 § 184 Vaxjo kommuns
budget 2025, med plan for 2026-2027

2024-11-25 Kommunfullmaktige 2024-11-19 § 182 Revidering av
servicenamndens reglemente

2024-12-03 Omsorgsnamnden 2024-11-29 § 81 Beslut om att inleda
projektering for lokalprojekt gallande lokaler for
hemvardsgrupp Teleborg /Vikaholm

2024-12-16 KSOP 2024-12-10 § 79 Lonekartlaggning 2024 inklusive
handlingsplan for jamstallda l6ner

2024-12-16 Skrivelse om att kommunala pensionarsradet (KPR) blir
remissinstans

2024-12-19 Omsorgsnamnden 2024-12-18 § 93 Forvarv av byggnad pa
Vastra Esplanaden

2024-12-20 Kommunfullmaktige 2024-12-17 § 200 Faststallande av
Krishanteringsplan
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§10 Dnr 9

6vrigt
Kaj-Mikael Petersson (KD) fragar ndr digitaliseringsstrategin forvéantas
komma upp for politiskt beslut.

Pontus Berglund, IT- och digitaliseringschef, svarar.

Kaj-Mikael Petersson (KD) frdgar om drendet kan hanteras sa att
servicenamnden pa nagot satt blir inblandad i processen for
digitalsieringsstrategin dven om den slutligen faststills av
kommunstyrelsen.

Pontus Berglund, IT- och digitaliseringschef, svarar.
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