
Växjö kommuns 
Seniorlotsfunktion



Beslut om inrättande av seniorlots

• Kommunstyrelsen i Växjö kommun beslutade att inrätta en seniorlots under 2017. 

• Seniorlotsen är en vägledande funktion för att skapa ökad trygghet och 

självständighet.

• Seniorlotsfunktionen är knuten till Växjö kommuns kontaktcenter, serviceförvaltningen.

• Seniorlotsen riktar sig till personer som är +65 år boende i ordinärt boende i Växjö 

kommun. Även anhöriga/bekanta.

• Seniorlotsen ska lotsa bland kommunens egna insatser och aktiviteter samt bland 

ideella organisationers utbud och vissa privata företag. 



Seniorlots

Boende
Hjälpmedel
Anhörigstöd
Träffpunkter

Behovsprövade insatser 
mm. Social gemenskap

Digitalt utanförskap
mm.

Privata 
aktörer

Offentliga 
aktörer

Hushållsnära tjänster
IT-support i hemmet

Direktupphandlad 
tjänstekoncession

Information och vägledning om stöd, tjänster och aktiviteter 
– syfte att skapa ökad självständighet och trygghet 

Civilsamhälle



Seniorlotsfunktionen idag
• 1 person arbetar övergripande med projektledning och projektutveckling.

• 2 personer arbetar med verksamhetsutveckling, besöker föreningar och även 

personliga möten.

• Kommunvägledare på KC besvarar frågor och vägleder i möte, telefoni, mail eller 

chatt

• Samverkan med kollegor i Växjö kommunkoncern.

• Samverkan med föreningsliv. 
Samverkan



Välkommen att kontakta 
oss!

E-post: info@vaxjo.se 
Telefon: 0470-410 00

Besöksadress: Norra Järnvägsgatan 7, Växjö
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