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§ 123 Dnr 305311 
 

Närvaro 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar närvaron. 
 

 



 Sammanträdesprotokoll 
Nämnden för arbete och 
välfärd 
2023-09-06 

 

   

 

Ordförandes signatur Justerares signatur Utdragsbestyrkande  

   5 (27) 

 

§ 124 Dnr 299668 
 

Val av justerare 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärds arbetsutskott utser Suzanne Frank (M) 
till att justera protokollet. 
 
Bakgrund 
Nämnden för arbete och välfärds arbetsutskott ska beslut vem som 
jämte ordförande ska justera protokollet. 
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§ 125 Dnr 304108 
 

Fastställelse av föredragningslistan 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd fastställer föredragningslistan. 
 
Bakgrund 
Dagordningen innehåller vilka ärenden som kommer att behandlas på 
sammanträdet. 
 
Beslutsunderlag 
Kallelse till sammanträdet 
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§ 126 Dnr 2023-00020 
 

Allmänhetens frågestund 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar att ingen allmänhet närvarar. 
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§ 127 Dnr 2023-00016 
 

Information från nämndens ordförande 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar informationen. 
 
Bakgrund 
Ordförande Martin Edberg (S) har ingen information att förmedla.   
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§ 128 Dnr 2023-00017 
 

Information från förvaltningen till nämnden 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar informationen. 
 
Bakgrund 
Förvaltningschef Rizana Talic informerar om följande:  
 
Information om sommaren 
Information om arbetet med arbetstidsregler 
Återkoppling tidigare anmälan gällande lex Maria: IVO avslutar ärendet 
utan åtgärd 
Återkoppling anmälan till JO av person som fått avslag på ekonomiskt 
bistånd: JO avslutar ärendet utan åtgärd. Förvaltningsrätten har avslagit 
personens överklagande på besluten för ekonomiskt bistånd 
Reportage i Smålandsnytt, SVT, om hembesöksprogrammet från 
familjecentralen i Araby. 
Information om att fackliga parter har lyft frågan om hur vi kommer att 
arbeta med anmälningsplikt. Frågan är i första hand 
kommunövergripande men förvaltningen ser positivt på samarbete med 
fackliga organisationer i arbetssätt kring kommande anmälnlingsplikt. 
 
 
 

 



 Sammanträdesprotokoll 
Nämnden för arbete och 
välfärd 
2023-09-06 

 

   

 

Ordförandes signatur Justerares signatur Utdragsbestyrkande  

   10 (27) 

 

§ 129 Dnr 2023-00021 
 

Ledamöter och ersättares frågestund 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar frågeställningarna. 
 
Bakgrund 
Iréne Bladh (M) frågar om privat hyresvärds klagomål angående 
ersättning för förstörd lägenhet. 
Förvaltningschef Rizana Talic svarar. 
 
Pernilla Wikelund (SD) frågar hur många har vi inom missbruksvård. 
Förvaltningschef Rizana Talic ber att få återkomma. 
 
Thomas Karlsson (C) frågar hur många har gått i sommarskolan. 
Förvaltningschef Rizana Talic ber att få återkomma efter att inhämtat 
uppgifterna från utbildningsförvaltningen. 
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§ 130 Dnr 2023-00015 
 

Inkomna skrivelser och meddelande till nämnden för 
arbete och välfärd 2023 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd tar del av inkomna skrivelser och 
meddelanden. 
 
 
Datum Beskrivning 
2023-06-14 Protokoll MBL §11 230614 förslag till sammanslagning av 

Öppenvård ungdom och områdesbaserat arbete 
2023-05-03 Protokoll FSG AoV 230503 signerat 
2023-05-30 Protokollsutdrag 2023-05-30 § 166 Ansökan till Access City 

Award 2024 
2023-05-26 Protokoll Skyddskommitté AoV 230526 signerat 
2023-06-09 Mötesanteckningar kommunalt forum 2023-05-31(345870) 

(0)_TMP 
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§ 131 Dnr 2023-00018 
 

Redovisning av delegationsbeslut 2023 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd tar del av redovisningen. 
 
Bakgrund 
Nämnden för arbete och välfärd har överlåtit sin beslutanderätt till 
utskott, ordförande och tjänstemän enligt en av nämndens antagna 
delegeringsordning.  
Dessa beslut ska redovisas till nämnden. Redovisningen innebär inte att 
nämnden kan ändra i de redovisade besluten. Däremot står det 
nämnden fritt att när som helst återkalla den givna beslutanderätten.  
Frågor gällande särskilt delegeringsbeslut ställs på arbetsutskottet och 
besvaras på nämnden alternativt skickas till förvaltningssekreteraren 
senast 2 dagar innan nämndens sammanträde.  
Redovisningen av delegeringsbesluten är uppdelade i två delar. En av del 
avser delegeringsbeslut fattade i Individärenden och i den andra 
redovisas övriga delegeringsbeslut 
 
 
Beslutsunderlag 

- Delegationslista från Ciceron 2023-06-01 – 2023-08-16 
- Delegationslista från Lifecare juni 2023 
- Delegationslista från Lifecare juli 2023 
- Delegationslista från Procapita juni 2023 
- Delegationslista från Procapita juli 2023  

 
Överföringen av ärenden till nytt verksamhetssystem medför att beslut 
behöver tas om vilket innebär att listan är längre än vanligt. 
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§ 132 Dnr 2023-00114 
 

Redovisning av kvinnojouren Blendas verksamhet 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd tar del av genomförd uppföljning. 
 
Bakgrund 
Insatser inom socialtjänsten ska vara av god kvalitet (3 kap. 3 § 
socialtjänstlagen). Nämnden för arbete och välfärd har det övergripande 
ansvaret för den verksamhet som bedrivs samt det yttersta ansvaret för 
att verksamheten bedrivs med god kvalitet. Nämnden ska se till att 
verksamheten bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som 
fullmäktige har bestämt samt de bestämmelser i lag eller annan 
författning som gäller för verksamheten. Nämnden ska också se till att 
den interna kontrollen är tillräcklig och att verksamheten bedrivs på ett 
i övrigt tillfredsställande sätt (6 § 6 i kommunallagen).  
 
Nämnden för arbete och välfärd och kvinnojouren Blenda har ett 
partnerskap för perioden 210101-231231. Enligt partnerskapet genomför 
nämnden tillsyn och uppföljning en gång per år samt vid ändringar i 
verksamheten (dnr 2020-00271).  
 
Förvaltningen har i juni 2023 genomfört uppföljning och kvalitetssäkring 
av verksamheten, i enlighet med ovan nämnda partnerskap. 
Kvinnojouren Blenda arbetar utifrån Socialstyrelsens framtagna 
kvalitetsindikatorer och använder dessa som en checklista för att 
insatserna ska vara av god kvalitet.  
 
 
Beslutsunderlag 

- BLENDA uppföljning kvalitet 2023 
 
Beslutet skickas till 
För kännedom 
Enhetschef familjefrid 
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§ 133 Dnr 2019-00252 
 

Redovisning av sammanhållen modell för 
sysselsättning enligt LSS och enligt SOL 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd tar del av rapporten Sammanhållen 
valfrihetsmodell (LOV) ”Daglig sysselsättning” - Identifierade 
förbättringsområden 
 
Bakgrund 
Den 1 maj 2017 infördes en auktorisationsmodell med auktoriserade 
anordnare som ska bedriva sysselsättningsverksamhet för personer med 
psykisk ohälsa. Under 2021 övergick auktorisationsmodellen i en 
valfrihetsmodell. Valfrihetssystemet innebär att den enskilde som får ett 
biståndsbeslut om en insats i form av sysselsättning enligt SoL kan välja 
bland de verksamheter som finns inom valfrihetsmodellen. Syftet med 
valfrihetssystemet är att öka utbudet av verksamheter för att skapa 
valfrihet för den enskilde deltagaren. En behovsbaserad ersättning i tre 
nivåer utgår till anordnare för hel-, halv- eller deltid, med bonus för jobb 
eller studier. 
 
Förvaltningen har genomfört en uppföljning av implementeringen av 
valfrihetsmodellen, i syfte att undersöka och ta vara på erfarenheter och 
identifiera förbättringsområden.  
 
Sammanfattningsvis är identifierade förbättringsområden i rapporten 
följande:  

- att individens genomförandeplan inte fungerar som instrument 
för nivåbedömning och som grund för ersättning till utförarna, 

- att den administrativa processen är omständlig och bör 
förenklas, helst genom systemstöd 

- att etablering på ordinarie arbetsmarknad som huvudsakligt mål 
och "lyckat resultat" måste nyanseras med hänsyn till 
målgruppen 

- att en uppföljning av modellen ur ett genuint brukarperspektiv är 
angeläget och efterfrågas, samt  

- att det föreligger ett angeläget behov av indexreglerad 
uppräkning av ersättning till utförarna. 

 
Beslutsunderlag 

- Uppföljning Sammanhållen valfrihetsmodell 
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§ 134 Dnr 2023-00019 
 

Delårsrapport 2023 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd godkänner delårsrapport 2023.  
 
Bakgrund 
Nämnden för arbete och välfärd ska årligen upprätta en delårsrapport. 
Rapporten ska ha behandlats av nämnden senast den 13 september. 
 
Beslutsunderlag 
Delårsrapporten per augusti 2023 
 
Beslutet skickas till 
För kännedom 
Kommunstyrelsen via Stratsys 
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§ 135 Dnr 2023-00125 
 

Beslut om att erbjuda svenska och svenska som 
andraspråk i kommunal vuxenutbildning till 
personer som omfattas av massflyktsdirektivet 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd beslutar att personer som vistas i Växjö 
kommun och som omfattas av Europeiska unionens massflyktsdirektiv 
(2001/55/EG) från och med den 15 september 2023 ska erbjudas att 
delta i en eller flera kurser i svenska eller svenska som andraspråk i 
kommunal vuxenutbildning, om han eller hon uppfyller villkoren för att 
delta i utbildningen, i enlighet med förordningsändring (SFS 2023:518).  
 
Bakgrund 
Växjö kommun erbjuder, efter beslut av nämnden för arbete och välfärd 
(dnr NAV 2022-00134), ukrainska flyktingar som omfattas av det så 
kallade massflyktsdirektivet kommunal vuxenutbildning i svenska för 
invandrare. Regeringen har genom ändring av förordningen (2011:1108) 
om vuxenutbildning möjliggjort för kommuner att låta en person som 
har tillfälligt skydd enligt direktiv 2001/55/EG, det så kallade 
massflyktdirektivet, delta i en eller flera kurser i svenska eller svenska 
som andraspråk i kommunal vuxenutbildning och i kommunal 
vuxenutbildning i svenska för invandrare, om han eller hon uppfyller 
villkoren för att delta i utbildningen. Förordningsändringen (SFS 
2023:518) som möjliggör detta träder i kraft den 30 augusti 2023. 
Nämnden för arbete och välfärd anser det vara av stor vikt att personer 
som vistas i Växjö kommun och har skydd i enlighet med massflykts-
direktivet ges möjlighet att fortsätta sina studier inom det svenska 
språket även efter avslutad utbildning i svenska för invandrare. Detta för 
att kunna stärka sina möjligheter till arbete eller vidare studier och ett 
självständigt liv i Sverige under sin vistelsetid. Därmed ska Växjö 
kommun från och med den 15 september 2023, utöver kurser i svenska 
för invandrare, även erbjuda dessa personer att delta kurser i svenska 
eller svenska som andraspråk i kommunal vuxenutbildning, om han eller 
hon uppfyller villkoren för att delta i utbildningen.  
 
Beslutsunderlag 

- Tjänsteskrivelse 2023-08-28 från förvaltningschef och 
avdelningschef arbete och lärande. 
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Beslutet skickas till 
För åtgärd 
Enhetschef för vuxenutbildningen 
 
För kännedom 
Avdelningschef arbete och lärande 
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§ 136 Dnr 2016-00086 
 

Beslut om uppräkning av ersättningsnivåerna för 
valfrihetsmodell sysselsättning 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
1. Nämnden för arbete och välfärd beslutar att justera 

ersättningsnivåerna inom valfrihetsystemet gällande 
sysselsättning med en uppräkning enligt prisindex för kommunal 
verksamhet om 6,6 procent för perioden 1 juli 2023 till 31 
december 2023.  

2. Nämnden fastställer ersättningsnivåer för kommande år i 
samband med budgetarbetet inför internbudget 2024. 

 
Bakgrund 
Den 1 maj 2017 infördes en auktorisationsmodell med auktoriserade 
anordnare som ska bedriva sysselsättningsverksamhet för personer med 
psykisk ohälsa. Under 2021 övergick auktorisationsmodellen i en 
valfrihetsmodell. Valfrihetssystemet innebär att den enskilde som får ett 
biståndsbeslut om en insats i form av sysselsättning enligt SoL kan välja 
bland de verksamheter som finns inom valfrihetsmodellen. Syftet med 
valfrihetssystemet är att öka utbudet av verksamheter för att skapa 
valfrihet för den enskilde deltagaren. En behovsbaserad ersättning i tre 
nivåer utgår till anordnare för hel-, halv- eller deltid, med bonus för jobb 
eller studier. 
Under 2023 har en uppföljning av den sammanhållna modellen 
genomförts i syfte att identifiera förbättringsområden (dnr NAV/2019-
00252). Då det av uppföljningen framkommer att de föreligger ett 
angeläget behov av indexreglerad uppräkning av ersättning till utförare 
har förvaltningen på uppdrag av nämndens ordförande undersökt 
möjligheterna för en uppräkning av ersättningsnivåerna för innevarande 
år.  
 
Beslutsunderlag 

- Protokollsutdrag 2023-08-23 §77 från arbetsutskottet 
- Tjänsteskrivelse 2023-06-20 från avdelningschef stöd och 

utveckling samt controller 
 
Beslutet skickas till 
För åtgärd 
Enhetschef utredningsenhet socialpsykiatri 
Enhetschef verksamhetsnära stöd 
Controller 
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§ 137 Dnr 2023-00092 
 

Beslut om yttrande Granskning av det förebyggande 
arbetet mot välfärdsbedrägerier 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd översänder yttrandet angående 
kommunens revisorers granskning av det förebyggande arbetet mot 
välfärdsbedrägerier till kommunens revisorer. 
 
Bakgrund 
KPMG har på uppdrag av Växjö kommuns revisorer genomfört en 
granskning av omsorgsnämndens och nämnden för arbete och välfärds 
förebyggande arbete mot välfärdsbedrägerier. Granskningen har syftat 
till att bedöma om ansvariga nämnder har säkerställt en ändamålsenlig 
styrning och en tillräcklig intern kontroll avseende det förebyggande 
arbetet mot välfärdsbedrägerier. Granskningen inriktas på processerna 
assistentersättning, ersättningar för hemtjänst (LOV) och 
försörjningsstöd. 

Den sammanfattande bedömningen är att nämnden för arbete och 
välfärd till viss del säkerställt en ändamålsenlig styrning och intern 
kontroll avseende det förebyggande arbetet mot välfärdsbedrägerier. 
Nämnden bedöms inte i tillräcklig utsträckning beaktat risken för 
välfärdsbedrägerier i 2022 års riskanalys. Samtidigt bedöms att det finns 
tydligt dokumenterade riktlinjer, rutiner, kontrollaktiviteter och 
förebyggande aktiviteter avseende arbetet mot välfärdsbedrägerier 
inom ekonomiskt bistånd. Bedömning görs att det är tydligt reglerat 
genom rutiner och delegationsordning hur ett upptäckt eller misstänkt 
välfärdsbedrägeri ska hanteras. Nämnden bedöms inte i tillräcklig 
utsträckning ha säkerställt att medarbetare och chefer på ett 
systematiserat sätt, erbjuds kompetenshöjande insatser avseende det 
förebyggande arbetet mot välfärdsbedrägerier. En god kännedom om 
välfärdsbedrägerier bedöms vara en viktig del för att förebygga och 
upptäcka misstänkt välfärdsbrottslighet.  

Mot bakgrund av granskningen rekommenderas nämnden för arbete 
och välfärd:  

- Säkerställa att en riskanalys specifikt inriktad på riskerna för 
oegentligheter inklusive välfärdsbedrägerier återkommande 
genomförs  
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- Säkerställa att medarbetare och chefer har goda förutsättningar 
för att tillförskansa sig kompetenshöjande insatser gällande 
arbetet mot välfärdsbedrägerier 

Revisorerna ställer sig bakom de bedömningar som görs i 
revisionsrapporten och önskar svar på dessa från nämnden senast den 11 
september 2023. 

Yttrande 

Förvaltningen bemöter respektive rekommendation under rubrikerna 
nedan. 

Säkerställa att en riskanalys specifikt inriktad på riskerna för 
oegentligheter inklusive välfärdsbedrägerier återkommande genomförs 
och dokumenteras 

Kommunens revisorer bedömer att nämnden inte i tillräcklig 
utsträckning beaktat risken för välfärdsbedrägerier i 2022 års riskanalys. 
Samtidigt bedöms att det finns tydligt dokumenterade riktlinjer, rutiner, 
kontrollaktiviteter och förebyggande aktiviteter avseende arbetet mot 
välfärdsbedrägerier inom ekonomiskt bistånd. Bedömning görs att det är 
tydligt reglerat genom rutiner och delegationsordning hur ett upptäckt 
eller misstänkt välfärdsbedrägeri ska hanteras.  

Inom nämnden för arbete och välfärds ansvarsområde förekommer 
riskanalyser som ett moment inom flera områden med olika perspektiv 
och med utgångspunkt i olika lagar, förordningar och annan praxis. Vid 
riskinventeringen till riskanalys inför framtagandet av 
internkontrollplan, då risker inventerades risker och värderades utifrån 
sannolikhet att risken inträffar och konsekvens om det sker, framkom 
inte välfärdsbedrägerier som en risk. En anledning till detta bedöms vara 
att det inom förvaltningen finns tydliga rutiner, riktlinjer och 
kontrollaktiviteter avseende arbetet mot välfärdsbedrägerier inom 
ekonomiskt bistånd. Förvaltningen kan dock instämma i 
rekommendationen att en riskanalys specifikt inriktad på riskerna för 
oegentligheter inklusive välfärdsbedrägerier kan genomföras och 
dokumenteras. Riskanalyser inför internkontrollplan genomförs enligt 
Växjö kommuns handbok för internkontroll.   

Förvaltningen har under maj månad polisanmält ett grovt bidragsbrott 
avseende att individ lämnat oriktiga uppgifter i sina ansökningar 
gällande ekonomiskt bistånd. Personen har ansökt och fått bistånd 
utbetalt under samma period som hen arbetat och fått lön. På grund av 
de oriktiga uppgifterna har fått bistånd felaktigt utbetalt. Det misstänkta 
bidragsbrotten upptäcktes i samband med uppföljning av koordinator. 
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Att förvaltningen upptäcker misstänkt bedrägeri bedöms tyda på att 
rutiner och kontrollmoment för att upptäcka och hantera 
välfärdsbedrägerier fungerar.  

Säkerställa att medarbetare och chefer har goda förutsättningar för att 
tillförskansa sig kompetenshöjande insatser gällande arbetet mot 
välfärdsbedrägerier 

Förvaltningen instämmer i bedömningen att en god kännedom om 
välfärdsbedrägerier är en viktig del för att förebygga och upptäcka 
misstänkt välfärdsbrottslighet och ställer sig bakom rekommendationen. 
Nyanställda medarbetare inom ekonomiskt bistånd får introduktion och 
utbildning gällande förvaltningens rutiner och arbetssätt gällande 
kontroller, liksom hur medarbetare agerar när det finns en misstanke 
oegentligheter. Behovet av att på ett systematiserat sätt erbjuda 
kompetenshöjande insatser avseende det förebyggande arbetet mot 
välfärdsbedrägerier tas med i planering av 
kompetensutvecklingsinsatser. 

 
Beslutsunderlag 

- Protokollsutdrag 2023-08-23 §78 från arbetsutskottet 
- Tjänsteskrivelse yttrande granskning av det förebyggande 

arbetet mor välfärdsbedrägerier 
- 2022-00039 Granskning av det förebyggande arbetet 

motvälfärdsbedrägerier 
 
Beslutet skickas till 
För åtgärd 
Enhetschef ekonomiskt bistånd 
Avdelningschef arbete och lärande 
Samordnare intern kontroll 
 
För kännedom 
Kommunens revisorer 
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§ 138 Dnr 2023-00106 
 

Beslut angående arbetskläder på förvaltningen 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd tar del av utredningen. 
 
Bakgrund 
I Växjö kommuns budget för 2023 har alla nämnder och bolag fått i 
uppdrag att analysera var behov av arbetskläder finns med bakgrund av 
att det på flera arbetsplatser kan finnas behov av arbetskläder. I nuläget 
finns ingen gemensam policy i Växjö kommunkoncern kring 
arbetskläder för anställda. 
 
Bedömning 
Utredningen gör bedömningen att det finns ett behov av en mer 
enhetlig hantering av arbetskläder över enhetsgränserna och lämnar 
rekommendation om att det tas fram en övergripande riktlinje för 
hantering av arbets- och skyddskläder för samtliga verksamheter inom 
nämndens ansvarsområde. Sammantaget talar resultaten även för att 
det kan finnas ett behov att föra vidare dialog också kring behov av en 
kommunkoncernövergripande policy för hantering av arbets- och 
skyddskläder. 
 
 
Beslutsunderlag 

- Protokollsutdrag §79 2023-08-23 från arbetsutskottet 
- Tjänsteskrivelse 
- Utredning avseende behov av arbetskläder 

 
Beslutet skickas till 
För kännedom 
Kommunstyrelsen 
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§ 139 Dnr 2023-00097 
 

Beslut om sammanträdesplan 2024 för nämnden 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd beslutar om sammanträdestiderna för 
nämnden 2024. 
 
Bakgrund 
Respektive nämnd och utskott beslutar om sina mötestider för 2024. 
Samtliga mötestider redovisas nedan: 
 
Nämnden för arbete och välfärd  
Onsdag 7 februari klockan 09:00 - 12:00  
Onsdag 28 februari klockan 09:00 - 12:00  
Onsdag 3 april klockan 09:00 - 12:00  
Onsdag 8 maj klockan 09:00 - 12:00  
Onsdag 19 juni klockan 09:00 - 12:00 
Onsdag 11 september klockan 09:00 - 12:00  
Onsdag 16 oktober klockan 09:00 - 12:00 
Onsdag 20 november klockan 09:00 - 12:00 
Onsdag 18 december klockan 09:00 - 12:00 
 
Beslutsunderlag 

- Tjänsteskrivelse sammanträdesplan för nämnden och utskotten 
för 2024 

 
Beslutsunderlag 

- Protokollsutdrag 2023-08-23 §77 från arbetsutskottet 
- Tjänsteskrivelse 2023-06-20 från avdelningschef stöd och 

utveckling samt controller 
 
Beslutet skickas till 
För kännedom 
Kansliet 
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§ 142 Dnr 2023-00024 
 

Information från Individutskottet 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar informationen. 
 
Bakgrund 
Individutskottets ordförande Marie-Louise Gustafsson (S) informerade 
om ett individärende. 
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§ 143 Dnr 2023-00022 
 

Övrigt 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärds arbetsutskott noterar att inget övrigt 
kom upp. 

 
 




